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Capitulo 1

Instalacion de ALC Lan Manager Server

Pasos previos y recomendados

Es importante tener en cuenta antes de la instalacion de ALC LAN MANAGER SERVER V4 los siguientes
puntos:

1-  Configuracion regional y de idioma. Es importante tener en cuanta que tanto la simbologia de nimeros
como de moneda son extraidos de la configuracion regional de Windows.

Recomendado. Punto separador de decimal, coma separador de miles. Tanto en niumero como en
moneda.

2-  Puerto paralelo y controlador de consolas (Version 1.0). En los casos de que posea el controlador de
consolas, es indispensable si utiliza una impresora, scanner u otro dispositivo conectado al LPT, colocar
otro puerto paralelo (LPT). Es recomendable que el controlador de consolas este en el primer puerto
paralelo 6sea el LPT1. También para el caso de los controladores usados en el puerto COM.

3- Siposee Windows Vista es conveniente que desactive el control de cuentas de usuario (UAC).

4- En caso de utilizar congelador de disco (ejemplo deepfrezee), desactivelo antes de instalar ALC Lan
Manager Server.

Requerimientos técnicos
Hardware

Procesador: Minimo 800 MHZ

Memoria RAM: Minimo 256 MB

Espacio en disco: Minimo 50 MB

LPT/COM: Libre dependiendo de la version del controlador.

Software

Sistemas operativos: Windows XP/2003/Vista/2008 Server/7
Sistema recomendado: Windows XP/2003/Vista/2008 Server/7

Iniciando la instalacién

Al ejecutar por primera vez el archivo ServerDemo.exe, nos encontraremos con la pantalla de bienvenida.
Debemos presionar siguiente, y nos encontraremos con la licencia del programa.

Lea atentamente las condiciones de la licencia, y si esta de acuerdo tilde la opciéon Acepto los términos del
acuerdo y luego presione en el boton siguiente.

La proxima ventana que veremos, es la de carpeta de destino, donde se instalara el programa servidor.

Atencion!
i Es importante aclarar que ALC Lan Manager Server puede ser instalado en equipos que posean
=2 congelador de disco, se puede instalar en cualquier particion siempre y cuando no este habilitado e/
congelador de disco en esa particion.



Ejecutando por primera vez
Asistente de configuracién basica

Al momento de ejecutar el programa servidor
por primera vez nos encontraremos con un
asistente de configuracién, que nos ayudara a
iniciar el programa con su configuracion
basica.

Paso 1. Configuracién de red.

En el primer paso que debemos realizar, es
indicarle al programa que tipo de red
utilizamos, y si el programa se encargara de
habilitar los puertos en el firewall de Windows.
También tendremos la configuracion de
cuentas de usuario limitado de Windows, solo
debe utilizarse en el caso de que el sistema
sea ejecutado por un usuario de Windows el
cual no posea privilegios de administrador.

Paso 2. Configuracion de equipos.

Luego de pasar por la segunda pantalla de de
configuracion de red nos encontraremos con
la ventana de configuracién de equipos.

En esta ventana debemos colocar los datos
referentes a las terminales que deseamos
controlar con ALC Lan Manager Server,
indicando direccién IP y nombre de la
terminal. También indicaremos si nuestra red
local utiliza direccion IP dinamica o fija.

1" Configuracion basica

nfiguracion basica

uracion inicial del servidor.

Bienvenido a la instalacion basica de
Alc Lan Manager Server.

Este asistente le ayudara a configurar Alc Server en este equipo.

Se recomienda que derre todas los programas en ejecucidén antes
de continuar. Esto ayudara a prevenir conflictos durante el
proceso.

Haga dic en Siguiente para continuar,

Siguiente > ][ Cancelar

1" Configuracien basica

Configuracion basica

Configuracion inicial del servidor.

Configuracion de red del servidor

e

Seguridad de windows

Detectar automaticamente mi conexion de red
Ip 0 nombre del servidor : | 192.168.0.167

1 Habilitar ALCServer en Firewall de Windows
Deshabilitar control de cuenta (UAC) en Windows Vista =
[ Ejecucion en cuenta limitada de windows ]
[ < Alraz ] l Siguiente > ] [ Cancelar ]

I Configuracion basica

Configuracion basica

Configuracion inicial del servidar.

Configuracion de equipos

Tl Haost MeIp Mombre Puerto
_-;‘l i 192.168.0.1 1 2489

7 Importante
Debe completar los datos de todos los equipos que se conectaran 2l servidor, indicando direccion ip y nombre
de ecquipo.
< Alraz ] l Siguiente » ] [ Cancelar




Paso 3. Configuracion de tarifa por defecto.

En la ventana tarifa por defecto, debemos ' Configuracion basica ==
_colgcar como sera nuestra primer tarifa, Configuracion basi
indicando el nombre, la fraccién y el costo de suracion inicial del servidor
la hora. N y
Configuracion de tarifa por defecto
3 Mombre de la Tarifa : Tarifal Ejemplo: Tarifa N1
° Selecciona una fracdon: 15 *  Minutos
Costo de |a hora : 1 $

< Alias ] [ Siguiente » ] [ Cancelar
Paso 4. Configuracién del visor de impresiones
En esta ventana tendremos que seleccionar | | Configuracion basica ==
que modo de control de impresiones | IETETETn NI
tendremos sobre las impresoras instaladas en e e 3 sE i
el servidor. L. . Configuracion del visor de impresiones
Podemos optar por el siguiente tipo de iy

f' s \)r Activar monitor de impresiones
conriguracion. {}w Activar impresora para previsualizadon Recomendado
1 Controlar nuestras impresoras solo por Selectione el modo de control
contador. . . Impresora Detalle 1 VIEW
2 Controlar.nuestras impresoras por medio 4@ Micwsoft XPS Document Witer No Controlada |2
de ALCPrinter (previsualizacion). B = No Controlada
3 No controlada. @ ALCPmer Pivot -
“ m (2

< Alias ] [ Siguiente » ] [ Cancelar
Paso 5. Configuracion del control de grabacion y control de escaner
En esta ventana seleccionaremos si deseamos | I* Configuracion basica =]
controlar las grabaciones de CD, DVD o DL, nfiguracion basica
como asi también el escaner. Configuracion inicial del sarvidor.

Configuracion del control de grabacion y scanner

@ Detectar grabadones de CDYDVD

3 Controlar escaner

[ < Alias ][ Siguiente > l[ Cancelar




Paso 6. Final de la configuracién basica.

Como ultima ventana tendremos la de
finalizacién de la configuracion basica. Luego
de esto podremos utilizar ALC Lan Manager
Server con sus parametros mas basicos.

Firewall de Windows

En el caso de que poseamos un firewall como
suele suceder en Windows XP con SP2, al
terminar la configuracién basica este nos
mostrara una ventana que nos indicara si
deseamos bloquear o no el programa, para el
buen funcionamiento de Alc Lan Manager
Server es conveniente que desbloquee la
aplicacion.

P] Configuracion basica

n basica

Configuracion inicial del se

e

Configurac

La configuracion a finalizado.

‘a puede utilizar Lan Manager Server, luego de reinidar el

equipo...
u Importante
No olvides que esta =s una configuracion bisics, si desess agregar nuevas tarifas o administrar
contrasefias de administrador puedes hacerlo desde el mend oonﬁglla(u:nde Iz ventana principal de

ALC Lan Manager.

Cancelar

[ < Atas ] [ Finalizar ] [

%= Alerta de seguridad de Windows

Para ayudar a proteger su equipo, Firewall de Windows
blogued algunas caracteristicas de este programa.

iDesea k este prog blog do?

3

MHombre: ALCServer

Fabricante: v AlcS oft. com.ar

Caontinuar bquueo][ Deshbloquear ] [Ereguntarme mas adelante

Firewall de ‘Windows bloqued este programa para que no acepte conexiones de
Intermet o de una red. Puede desbloquearla =i reconoce este programa o confia en el
emisor. £Cusndo debo deshloguear un programa’?

Control de cuentas de usuario en Windows Vista (UAC)

Cuando un usuario (aunque sea
administrador) intenta realizar  cualquier
operacion que requiera permisos de

administrador (como instalar un programa o
copiar una carpeta a Archivos de Programa)
Vista nos mostrara un cuadro de didlogo
preguntandonos si estamos seguros de que
queremos permitir la operacion.

Para el correcto funcionamiento de ALC Lan
Manager Server, debe deshabilitar esta opcion
de Windows vista.

Para desactivar el control de cuentas (UAC)
siga los siguientes pasos:

1-  Clic en mend inicio de Windows, luego
en la opcion ejecutar.

&} Configuracién del sistema ==

| General | Arrangue | servicios [ inicio de Windows | Herramientas

Nombre de |a herramienta Descripcion

Vea la configuracién de Internet Explorer,

Vea y configure los valores de direccién de red.

Supervise la confiabilidad v el rendimiento de equipos locales o remotos,
Va detalles acerca de los programas y proceses que se estén cjecutan

Opciones de Internet
Configuracidn de protocolo ...
Manitar de rendimiento
Administrador de tareas

Deshabilite Control de cuentas de usuario (requiere reinicio).

Habilite Cq Yrol de cuentss de usuario {requiere reinicio). =
Abra una ventana del simbola del sistema,

Realice cambios en el Registro de Windows, —

Hahilitar UAC
Simbolo del sistema
Editor del Registro

4 . r

Comando seleccionado:

Ci\Windows'System32\emd. exe k %windir %\System32ireg.exe ADD HKLM\SOFTWARE Wicrosoft\Windows

2-  Escribe en la ventana ejecutar msconfig, y luego presiona aceptar.




3- Seleccione la solapa herramientas, y busque la opcién deshabilitar UAC o disable UAC, y luego presione el
boton Launch o Iniciar.

Ingresando a ALC Lan Manager Server

Tras la culminacién de la instalacion y la primera ejecucion del servidor, nos pedira el inicio de caja del dia
actual.

Inicio de Caja

Valores iniciales de caja

Iniciar caja

Datos del ultimo cierre de caja
Fecha:

f11/2008

Hora: 05:11:13 p.m.

Ultmo cierre de caja: 0 $

Datos del nuevo inicio de caja
Fecha del nuevo inicio: 21j08/02

% Efectivo en caja: ) 0%

[ Facturar en el 06/11/2008

{ Aoeptar I I Cancelar ]

! Importante
N 5= ha detectads ol cierme de cajs, si tuvo problemas técnicos o corts de energis
justo en el cambio de horario, tike |z opoion "Facturar en el...", para seguir fachuranda
=n &l diz que no e reslizo &l came, De I contrario inice I caja normaimente,

Capitulo 2

Instalaciéon de ALC Lan Manager Client

Pasos previos y recomendados

Es importante tener en cuenta antes de la instalacion de ALC LAN MANAGER CLIENT V4 o EVOLUTION 4 los
siguientes puntos:

1-  Si posee algun programa de gestion quitelo, o desactive completamente la seguridad del mismo.

2-  Siposee Windows Vista es conveniente que desactive el control de cuentas de usuario (UAC).

3- En caso de utilizar congelador de disco (ejemplo deepfrezee), desactivelo antes de instalar ALC Lan
Manager Client.

Requerimientos técnicos
Hardware

Procesador: Minimo 800 MHZ
Memoria RAM: Minimo 256 MB
Espacio en disco: Minimo 50 MB

Software

Sistemas operativos: Windows 2000/XP/2003/Vista
Sistema recomendado: WindowsXP/Vista
Iniciando la instalacion

Al ejecutar por primera vez el archivo ClientDemo.exe, nos encontraremos con la pantalla de bienvenida.
Debemos presionar siguiente, y nos encontraremos con la licencia del programa.



Lea atentamente las condiciones de la licencia, y si esta de acuerdo tilde la opcion Acepto los términos del
acuerdo y luego presione en el botdn siguiente.
La proxima ventana que veremos, es la de carpeta de destino, donde se instalara el programa Cliente.

- Atencién!
& Es importante aclarar que ALC Lan Manager Client puede ser instalado en equipos que posean
congelador de disco, solo se puede instalar en la carpeta que trae por defecto.
Tomar en cuenta que antes de iniciar la configuracion basica que detallamos abajo debe estar
ejecutandose en la PC Servidor ALC Lan Manager Server.

Ejecutando por primera vez

Asistente de configuracion basica.

4% Configuracion basica

-

Al momento de ejecutar el programa Cliente por
primera vez nos encontraremos con un asistente de
configuracion, que nos ayudara a iniciar el programa
con su configuracion basica.

Configuracion basica

Configuracion basica e cliente de alc lan manager

Bienvenido a la instalacion basica de
Alc Lan Manager Client.

Este asistente le ayudara a configurar Alc Client en este equipo.

Se recomienda que cierre todos los programas en ejecucdén antes
de continuar. Esto ayudara a prevenir conflictos durante el
proceso.

Haga dic en Siguiente para continuar.

Siguiente » Cancelar

Paso 1. Direccién del servidor.

Luego de pasar por la primera pantalla de bienvenida
nos encontraremos con la ventana de Direccién del
servidor.

En esta ventana debemos colocar la direccion IP o
nombre del equipo que contiene al programa servidor.

45 Configuracion basica 2

Direcion del servidor

R .y = X Cologue la direcdién IP o nombre del equipo gue posee instalado el
Luego de colocar la direccion IP o nombre, debemos iflg programa srvidor.
presionar en el boton Probar conexién, si la conexién [132168.0.116 [ si7 Frobar conesion
entre el cliente y el servidor es satisfactoria, nos + Conectando...
aparecera una tilde de color rojo. S I

! Importante

Es recomendable que si su red posee DHCP o direccion IP dinamica, cologue el nombre del aquipo que
posee &l programa servidor, de lo contranio no podra conectarse, En los casos de que possa DHCP o
direccion ip dinamica, debe configurar esta opcion en el programa servidor,

< Atras | Siguiente > | Cancelar

Atencién!
Iy Es importante aclarar que el tipo de conexion por IP o por Nombre, siempre esta sujeto a la configuracion

L35 de red que posea. Puede ser con servidor DHCP (IP automaticas) o por medio de IP fja (Colocado
manualmente)

10



Paso 2. Configuracion de pantalla.

Una vez que hayamos indicado la direccion IP o
nombre del servidor, presionamos el botdn siguiente y
nos encontraremos con la ventana de propiedades de
pantalla.

En esta ventana, debemos colocar la configuracion de
pantalla, como por ejemplo que resolucién utilizada,
nivel de profundidad y el numero o letra que
identificara a nuestro equipo cliente.

Paso 3. Accién de bloqueo.

Luego de haber configurado nuestra pantalla,
presionaremos en el boton siguiente para acceder a la
ventana accién de bloqueo, donde debemos
seleccionar que accién se realizara cuando un
usuario deja de utilizar la terminal.

En la opcién aplicaciones, debemos presionar en el
botén obtener aplicaciones para completar la lista de
aplicaciones que el programa cliente no cerrar al
terminar de utilizar el equipo por un usuario.

Atencion!

ya sea mensajeros, Internet Explorer, etc.

4% Configuracion basica =
Pantalla
Opcianes de pantalla y calidad de calor

Configuracion de pantalla
Cologue la el tipo de resolucién y los BIT que desea que el programa autoconfigure
%J al reiniciar o cemar sesion.
¢ Utilizar Resolucion 1152 * 864

& Utilizar Resolucion 1024 * 768
€ Utilizar Resolucion 800 * 600
o
-

16 Bit
32 Bit

" 24 Bit
[ Forzar Resolusion

Coloque el nimero de posicién o numero que representa este equipo.

q Ejemplo : 1,2,3.4...10

< Atrag Siguiente >

Cancelar |

=3

#% Configuracion basica

Accion de bloqueo

Tipo de accién al culminar de utilizar la PC.

Bloqueo de equipo

Acddn al terminar de utilizar el equipo. El programa realizara |z siguiente funcién
cuando este equipo se desocupe.

‘ Solo reiniciar el equipa -

Aplicaciones

-'_ Aplicaciones que el programa no cerrara cuando este equipo se bloguee.

Bl

! Importante
Es recomendable, no tener ninguna aplicacidn abierta (Messenges, juegos, aplicacionss, eic.) & programa
detectara que aplicationes estan ejecutindose, si por ejemplo deja el Messenger ejecutado cuando
realiza esta accidn, el sistema determinara que cuando se blogues el equipo esa aplicacién no tiene que
cemarla,

< Alras Siguiente > Cancelar

Es recomendable no tener ninguna aplicacion efecutada al momento de completar la lista de aplicaciones,

11



Paso 4. Deteccion de dispositivos USB.

La proxima ventana al presionar el boton siguiente
serd la de deteccion de dispositivos USB, donde
tildaremos o no el aviso visual cuando un usuario
desconecta uno de los dispositivos.

Paso 5. Desbloquear manualmente una terminal.

En esta ventana nos explicara como ingresar en
modo administrador en una terminal bloqueada.
Presionando las teclas Control + Shift +Alt + click
izquierdo del Mouse enzima del logotipo de ALC al
costado derecho inferior, nos mostrara en la parte
superior izquierda un campo para ingresar la
contrasefia de administrador, que por defecto es ALC.

Paso 6. Control de impresiones

En esta ventana debemos seleccionar que tipo de
control de impresiones deseamos.

1- Las impresiones seran visualizadas en el servidor:
al seleccionar esta opcioén, ALC Lan Manager Client
eliminara todas las impresoras instaladas en el
equipo e instalara la impresora ALCPrinter que se
encuentra compartida en el servidor.

2- Las impresiones seran visualizadas en el equipo y
seran reenviadas al servidor, ALC Lan Manager
Client no eliminara ninguna impresora compartida
pero agregara la impresora virtual ALCPrinter en el
equipo.

3- No controlar impresiones. No controlara
impresiones.

#% Configuracion basica

dispositiv

eteccion de di

Control USB

_; @ / Activar control de dispositivos USE -

Descripcion Tipo ‘

! Importante
Para que el control de USB funcione comectamente, deje activar esta opcidn cuando el equipo posea
todos sus dispasitives predeterminados, Al activar esta opeidn grabars wna lists con los dispostivos
inados y enviara slertas cuando esa lista sea modificada al agregar un nuevo dispositiv o al

suprimir uno actual,
i Cancelar

< Alras

(=5

44 Configuracion basica
Importante!!

Entrar en modo administrador

Una vez que ALCClient este blogueado sigue los siguientes pasos para entrar
en modo administrador.

Cuando ALCClient este bloqueado
presiona las tedas CONTROL + SHIFT +
ALT, y sin soltar dichas tedas has un dic
con el botdn izquierdo del Mouse enzima
del logotipo que se indica en la imagen.

Una vez realizada la combinaddn de
tedlas, aparecera en la parte superior
izquierda un campo para ingresar la
contrasefia de administrador. Por
defecto la contrasefia de administrador
es ALC, luego podrds modificarla desde
el servidor.

[~ He comprendido como entrar en modo administrador.

< Atras

Cancelar ‘

=)

4% Configuracion basica
ntrol de impresiones

Tipo de control de impi

d

" Lasii seran vi en el servidor
Al seleccionar esta opodn, ALC Lan Manager eliminara todas las impresoras instaladas en este
equipo e instalara s impresora ALCPrinter que se encuentra compartida en ol servidor,

 Lasi seran vi en este equipo y reenviadas al servidor
Al selccionar esta opSdn, ALC Lan Manager no eliminara ninguna impresors compartida pero
agregara en este equips |z impresors ALCPrinter

Foad

¢ Mo contiolar impresoras

< Mlras {Siguisnte > Cancelar
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Paso 7. Tipo de ejecucioén y nivel de seguridad.

Como dUltima ventana nos encontraremos con el
modo de ejecucion y nivel de seguridad, donde
debemos colocar el tipo de seguridad que se aplicara
a la terminal. También debemos seleccionar si
deseamos controlar el escaner o no.

Al presionar finalizar, habremos configurado el
programa cliente, como ultimo paso seria reiniciar el
equipo desde el botén reiniciar de la barra de ALC
Lan Manager Client.

Firewall de Windows

En el caso de que poseamos un firewall como suele
suceder en Windows XP con SP2, al terminar la
configuracién bésica este nos mostrara una ventana
en la cual nos indicara si deseamos bloquear o no el
programa, para el buen funcionamiento de Alc Lan
Manager es conveniente que desbloquee la aplicacion.

42 Configuracion basica
Tipo de ejecucion

Tipo de accion al culminar de utilizar |a PC.

Este es &l final de la configuradidn seleccione el tipo de seguridad y el modo de ejecuddn.
Blogueo de equipo

@ Tipo de ejecucion  [windows =
Nivel de seguridad m

Control de Escaner

} Lontrolar escaner 4

< Alras Finalizar Cancelar

%= Mlerta de seguridad de Windows

‘%1 Para ayudar a proteger su equipo. Firewall de Windows
bloqued algunas caracteristicas de este programa.

bl do?

iDesea esle

)

ALCServer

Eabricante:  wiww AlcS oft. com. ar

Hombre:

Continuar hlnquen][ Desbloquear ] [Ereguntalme méz adelante

Firewall de ‘#indows blogued este programa para que no aceple conexiones de
Internet o de una red. Puede desbloquearla si reconoce este programa o confia en el
emisor. ;Cudndo debio deshloguear un programa?

Control de cuentas de usuario en Windows Vista (UAC)

L Configuracién del sistema ==l

General [ Amrangue [ Servicios | nicio de Windows | Herramientas

Cuando un usuario (aunque sea
administrador) intenta realizar cualquier
operacibn que requiera  permisos de

administrador (como instalar un programa o
copiar una carpeta a Archivos de Programa)
Vista nos mostrard un cuadro de dialogo
preguntandonos si estamos seguros de que
queremos permitir la operacion.

Para el correcto funcionamiento de ALC Lan

Manager Server, debe deshabilitar esta opcion <

Nombre de |a herramienta

Cpciones de Internet
Configuracién de protocolo ...
Monitor de rendimiento
Administradar de tareas

Habilitar UAC
Simbolo del sistema
Editor del Registra

Descripcidn

vea la configuracidn de Internet Explorer.

vea y configure los valores de direcddn de red.

Supervise la confiabilidad y el rendimiento de equipos locales o remotos.
Vea detalles acerca de los programas y procesos que se estan ejecutan
Deshabilite Control de cuentas de wsuario (requiere reir
Habilite Cq %rol de cuentas de usuario (requiere reinicio)
Abra una ventana del simbolo del sistema.

Realice cambios en el Registro de Windows. -

T | r

de Windows vista.

Para desactivar el control de cuentas (UAC)
siga los siguientes pasos:

Comando seleccionado:

C:\Windows\System32\cmd.exe jk Yewindir %\5ystem32'reg, exe ADD HKLM\SOFTWARE Microsaft\Windows

Iniciar

1-  Clic en ment inicio de Windows, luego
en la opcion ejecutar.



2-  Escribe en la ventana ejecutar msconfig, y luego presiona aceptar.
3- Seleccione la solapa herramientas, y busque la opcion deshabilitar UAC o disable UAC, y luego presione el
boton Launch o Iniciar.

Capitulo 3

Descripcion general del escritorio

La barra del ALC Client es la barra que los usuarios encuentran en la parte superior del escritorio cuando ocupan
una terminal, segun si el usuario es Anénimo, Prepago o Registrado el contenido de esta barra cambiara.

Componentes comunes para todos los usuarios

Minimiza barra ALC
Client al area de
notificacion (Tray
Icon)

Usuario Anonimo
", suario Anonimo

Nombre de usuario o tipo
de usuario

Tiempo consumido o
restante Consumo detallado de Dinero consumido

articulos o restante Reiniciar Equipo (este proceso

detiene los contadores mientras
dure el reinicio)

Componentes para usuarios prepagos y anénimos

Usuario Anonimo 0Pts L
’ Usuario Anonimo Total -

Ng) Doves: noeLzn 3 L0D

Ver mi consumo___Mis Pts |

Terminar — Produce la
accion de bloqueo que
hayamos configurado.

Chat Interno —
Abre la ventana

Carpeta Mis Documentos - Mi PC —

Ingresa a la carpeta en la Ingresa al del chat interno
unidad local que hayamos Explorador permitiendo la
establecido en la de Windows. comunicacion
configuracion Internet con el operador
Explorer y/o otros
usuarios en las
PC's cliente

Componentes para usuarios registrados

oDy
Usuario Normal
# ;lﬂ Tiempo: 23:56:52

Carpeta dedicada y » Este icono permite al usuario
save game Cerrar sesion cambiar su contrasefia.
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Carpeta dedicada y save game en usuarios registrados

La ventana de la Carpeta dedicada permite a los usuarios registrados almacenar archivos personales y save
games en la carpeta que tiene asignada en el disco rigido del servidor. Cuando se hace clic en este icono se abrira
una ventana que a continuacién describimos.

Guardar Archivos en Carpeta dedicada: el usuario solamente
debe seleccionar el archivo que desea guardar y arrastrarlo a la = ' )
seccion llamada Mis archivos (mantener presionado clic izquierdo del Hualua pantdas

mouse sobre el archivo y arrastrar, luego soltar el clic izquierdo) e s

!._2 Carpeta dedicada

Esta seccién le informa al usuario de cuanto espacio asignado
dispone su Carpeta dedicada y el espacio disponible que ain
tiene

/ﬁ Mis archivos
E--% Mis saves
L= Call OF Duty
=% Doom 3

Cargar desde la Carpeta dedicada: para hacer esto el
usuario debe traer sus archivos desde su Carpeta dedicada
almacenada en el servidor hasta la terminal donde se encuentra.
Para hacer esto hace clic en Leer Archivos

Esto Listara los archivos que tiene guardados, nuevamente
selecciona un archivo y lo arrastra hasta el escritorio de la
terminal donde se encuentra, (usando el mismo procedimiento
explicado antes).

Guardar Save games en Carpeta dedicada: cuando el
usuario utiliza un juego y lo salva puede guardar ese juego
salvado para volver a usarlo en otro momento y/o en otra PC
que tenga ese mismo juego, para hacer esto cuando el cliente
termina de jugar y vuelve al escritorio de Windows debe solo
hacer clic en Guardar Saves.

Esto guardara los save games que haya creado en su carpeta
dedicada.

Salir

NI

Cargar Save games de Carpeta dedicada: es el mismo Eliminar Archivos de Carpeta dedicada:
procedimiento pero a la inversa, debe hacer clic en Leer saves. el usuario debe seleccionar el archivo que
Esto traera sus juegos guardados a la PC donde se encuentra en desea eliminar y hace clic en el icono

forma automatica, luego solamente debe iniciar el juego donde
encontrara sus save games disponibles.

llamado Eliminar archivo.

Capitulo 4

Descripcion general del escritorio

Dentro del escritorio de Lan Manager V4 podremos distinguir 3 areas principales. En el lado Izquierdo inferior
podemos apreciar el listado de equipos que previamente hemos configurado. En esta area recibiremos
informacion sobre el estado de cada equipo, usuario, tiempo de conexion, tipo de usuario, tipo de tarifa, importe,
sector, etc.

La segunda area la podemos encontrar en la parte superior, donde se visualizan con diferentes (Colores ver
Pagina 16) imagenes los diferentes estados de las terminales, tiempo de conexion e importe. Y por ultimo la
tercer area en la parte inferior derecha, donde podremos apreciar el modulo de impresiones y el listado de
clientes con sus respectivos datos.

La mayoria de los comandos como utilizar equipo, apagar y reiniciar, actian sobre el equipo que actualmente es
seleccionado tanto de la lista inferior izquierda como de las imagenes que representan a los equipos en la parte
superior.

Las diferentes acciones o comandos que realizaremos sobre las terminales como reiniciar, apagar, resetear,
habilitar, cancelar, etc., las podremos realizar posicionando el puntero del Mouse sobre la imagen de la terminal
a ejecutar la accion, nos brinda agilidad y pronta respuesta sobre el puesto a actuar, posicionar el Mouse sobre
la ventana izquierda, y operar de la misma manera que en los puestos mencionados anteriormente.
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HEE

{02:04:30 § 00:00:00 § 00:00:00 § 00:00:10 §
\- Yi

Conexiones | Tiempo de espera | Usuarios en espera | Lan party | i
iones Pendientes
| credio %0 | Taria ;
0 I -3 Epson Stylus COLOR 400 ESC/P 2
0 0 'J Equipos
0 0
0 0
o 0
00:00:00 0 0
00:00:00 0 0
00:00:00 o 0
00:00:00 0 0
00:13:08  MAXIZZ05 0482 0 Sector Interr
03:16:48  JEM 651 0 Sector Interr
0ISH0L KITTY 7652 0 Sector Interr
02:56:38  ROGO 5.861 0 Sector Interr
ANz 11,769 0 Sector Interr
0 0 o
m — 2]

1) 2700807 | %) 031233 Lan Manager Ver 40134 | Consolas | 37 LanParty
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Descripcion de estado de equipos

Representa al equipo disponible.

%

®
L

Representa al equipo siendo utilizado por un usuario registrado.

Representa al equipo siendo utilizado por un usuario Prepago
Representa al equipo siendo utilizado por un usuario Anénimo
Representa al equipo siendo utilizado por un usuario en modo Lan Party.
Representa al equipo siendo utilizado por un administrador.

Representa al equipo siendo utilizado por un usuario VIP.

Representa al equipo desconectado y cerrado. (No se conectara con el servidor)

% ool GO gutGul gut out ol 0

Representa al equipo deshabilitado.

% Representa al equipo pausado.

Representa al equipo listo para cobrar.

Representa a la consola siendo utilizada por un usuario Prepago.

-
=B
e

‘@:‘}-r Representa a la consola siendo utilizada por un usuario Anénimo.

Representa al equipo desconectado y a la espera de la conexion con el servidor.
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Menu horizontal

En la parte superior del programa servidor encontraremos el siguiente menu horizontal para el acceso a las
diferentes ventanas y opciones de ALC Lan Manager Server:

1 f Usuarios ﬁ'

Principal
Listado de
usuarios

Ventas por
TPV

Agenda

Bloquear
servidor

Informes y
tablas
generales

Configuracién
general

Acerca de...

a diaria Configuracion Herramientas Ver Operador Ayuda

Dentro de esta ventana nos encontraremos con el listado de usuarios
registrados. Encontraremos opciones como cargas de crédito, cargas de
paquetes especiales, altas y bajas de usuarios, historial de movimientos de
cargas, privilegios de usuarios registrados y demas.

En esta ventana nos encontraremos con el listado de articulos para la venta por
TPV (Terminal Punto de Venta).

Encontraremos la agenda del programa, donde se pueden almacenar nombres,
apellidos, direcciones, teléfonos ordenandolos por rubros.

Esta opcion tiene la funcion de bloquear el programa servidor, con una
contrasefa previamente establecida. Se utiliza cuando el operador del sistema
tiene que dejar momentaneamente su puesto de trabajo.

En esta ventana nos encontraremos con diferentes tipos de informes del
sistema, facturacion, ventas por TPV, vales al personal, inicios de caja, cierres
de operador, movimientos de stock, movimientos de usuarios, aperturas de
equipos, opciones de exportacién de reportes, envié de correo electrénico,
opciones de busqueda en listados, etc.

Desde esta opcién accedemos a la configuracion de parametros generales del
programa servidor, donde encontraremos todas las opciones para parametrizar
el software Alc Lan Manager Server. Dentro de esta nos podremos encontrar
con opciones como por ejemplo: Configuraciéon de equipos, configuracion de
tarifas, privilegios de operadores, servidor de impresiones, paquetes de tarifas
especiales, etc.

Muestra informacion del programa, detallando version, y clausulas de convenio
de licencia.
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Menu principal

v.::?' Agenda

Encontraremos la agenda del programa, donde se pueden almacenar nombres, apellidos, direcciones, teléfonos

ordenandolos por rubros

2 Agenda

Agenda asena==

busquedas por

en total

Ayuda

/73, Buscar segun los siguientes criterios
. () Par Nombre

Nota

@ Por Apellida
©) Por Rubra Pl
g:gem Rubro Nombre P Telefono 1 Telefono 2 Email
4 3
Detalle ¥
Apellido Nombre
Rubro Telefono /
E-Mail Fecha

3 Usuarios

Las cuentas de usuarios son clientes que
tenemos registrados en el sistema Alc Lan
Manager Server, permitiendo a estos acceder a
las terminales por medio de un nombre de
usuario y contrasefia. Los beneficios para
nuestro local de poseer usuarios registrados, es
la cautividad de los clientes, brindandole un
acceso al sistema como asi a beneficios
configurables.

Accediendo desde este icono, podemos ver la
ventana ala cual ingresaremos, modificaremos
o eliminaremos usuarios registrados. También
desde esta ventana introduciremos el importe
en créditos pedido por nuestros usuarios,
detallando el crédito actual y premios por
puntaje si correspondiera. Para una adecuada
localizacion de cada usuario, esta ventana
posee un potente motor de busqueda, con solo
introducir parte del nombre en el campo

USUArios modiique yagrague nusvos usuarios, coléquele restricciones, habilite cuentas de usuario en diferentes horari
sgregue carpatas dedicadas, realice cargas de crédito y paquetes horaric

mﬁﬁrﬂi‘ﬁs ps

Eliminar  Paqu

en total

0 Registros

Usuzrio Buscar Ver Exiras

@ Buscar segun los siguientes criterios (Carga de credito a cuenta de usuario
€ © Por apelico Efectivoa cobrar | 529

@ Por rickname | & Bonus ol 0.00

o[ Nickdame

» 1|USERDEFAULT

Nombre de usuarioc  USERDEFAULT Deuda actual | Puntaje 0Pts

Desconectado 0 \'fj

USUARIO NORMAL

Estado de conexion
Tipo de usuario Pertenece al grupo de usuarios Group001
Carpeta dedicada

Visita més reciente de este usuario el 01/08/2007

Deshabilitada Maximo asignado 10 MB

correspondiente de busqueda, nos devolvera un listado de los usuarios coincidentes a los caracteres introducidos
en dicho campo, una ves listado nuestros clientes, podremos seleccionarlos con nuestro Mouse y efectuarle las

diferentes acciones.
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;':“;2 Ventas por TPV (Terminal Punto de Venta)

Esta ventana posee un listado de articulos y servicios para la venta. Desde aqui se pueden realizar ventas por
mostrador de articulos o servicios.

Para realizar una venta por mostrador siga los siguientes pasos:

1-  Entrar en la ventana ventas por TPV.

.1 Ventas por TPV

2-  Buscar el articulo deseado desde VENTAS POT TPV selccrone i os aricios s veierpo T signario s Opee porvendar sevicio o prceos
Buscar por... (Puede utilizarse e R e
abreviaturas para buscar el articulo en : e Q0
lista). - Historial Excel Imprimir

i Buscar segun los siguientes criterios
7% @ Por Desaripdon =
»
©) Por Codigo

© Por Famiia S8 1| Cantidad

3- Una vez seleccionado el articulo de la
lista, indicar la cantidad a vender,
presionar la tecla Enter en el campo

ntidad. o mismo puede presionar Cod Aticulo Detall Cartided PrecioVentz Famia  Tpo  C
ca a ’ ! pu . p ! Gra001 Grabacion CD Default 1 5£1.00 Grabaciones Servicio
Enter en el campo de blusqueda (Este Grall2  Grabacion DVD Defauit $1.00 Grabaciones  Senvico

paso se puede realizar las veces que
se desee)

4-  Sila venta que desea realizar esta
finalizada, presione Aceptar venta

Imp001  Impresién Defaut al 100% $100 Impresiones  Senvicio S
Sen001  Uso de Scarmer $100 Escaneos  Senvicio

Cod Aicuio Detalle Carlidad ~ SubTotal Tipo %:'} Tobia cbrer

1

Gra003 Grabacion DL Default 1 £1.00 Grabaciones Servicio
1
1

para hacerla efectiva, o de lo contrario Cantidad de productos 0
podra seguir agregando o eliminando Pago en efectvo: |51 $0,00
Vuelto en efectivo: $ 0,00

articulos a la venta.

5- Enelcaso de error en la seleccion de |
un articulo, podremos optar por
eliminar el articulo a vender, seleccionando el producto desde la ventana inferior, y presionando el botdn
eliminar articulo, como asi también tendremos la opcion de eliminar todos los articulos de la lista a vender
seleccionando el botén eliminar todo en cualquiera de los dos casos los articulos eliminador de la lista de
venta volveran a su stock original.

Atencion!

Es importante acotar que desde esta ventana no se realizan ingresos de stock, solo pueden venderse
articulos y servicios, descontando para el caso de articulos /las cantidades vendidas. En el proximo capitulo
se explicara como se ingresa y egresa articulos o servicios para la venta. (Ver tabla de stock)

Informes y tablas generales

En esta ventana tendremos todos los datos e informes del sistema, los datos que podemos encontrar dentro de
esta ventana son:

o)== Cargas realizadas
u En cargas realizadas podemos visualizar una lista con los importes cobrados a usuarios registrados, andnimos v prepagos, como asi tambien el cobro de consolas v

paquetes de tarifas especiales, Detallando maquina de cobro, tipo de usuario, fecha, horario v operador a cargo en ese momento,

Humero Reg NE[Equipo | Operador [Nickhame [Operacion [*mporte [*Credita F*Bonus {Fecha [«
£23552 0 DMIEL APACHESS Paquete especial prama 44,00 4 .00 $0,00 27/08/2007
523583 0 DAMIEL DHRKSOLL Paquete especial prama & 4,00 48,00 $0,00 27/08/2007
5235684 0| DARIEL ELEORE Paquete especial proma $4.00 $8.00 $0.00 27/06/2007
523585 55 DAMNIEL Usuario Prepago Cons | Por Mostrador{Playstation)1:0 $3.00 $0.00 $0.00 27/06/2007
52356 0 DANIEL CHACAIRS Paquete especial prama 44,00 §8.00 $0.00 27/08/2007 ~
4 »
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Ventas por TPV

En ventas por TPY (Terminal punto de venta), obtendremos una lista detallada con los articulos vendidos desde el punto de venta, Detalando sila venta fue realizada a un
equipo, si fue el paga fue al contada o agregada en deudas.

Murmero Req 3] ID Mickame |Tip0 |Operad0r |Equip0 |C0dig0 Art |Descripci0n |Cantidad |"‘Imp0rte |"‘Gs |Familia | -
171381 Normal |HECTOR 0 1233 | COCA COLA [ SPRITE 600 S $12.50 $4.00 KIOSKO
171382 Normal | HECTOR 0 148 | COCA COLA [ SPRITE 1.5L 2 $8.00 $2.80 KIOSKD J
171383 Normal |HECTOR 0 111 | GUAYMALLEN 19 $7.60 $3.80 KIOSKO
171354 Normal | HECTOR 1] 112 JORGITO 3 $2.10 $0.51 KIOSKD
171385 Normal |HECTOR 0 1|CD 1 $2.00 $ 0,65 INSUMOS -
1mamnr Meame ol eTAn - com man e . P PRV, _I
1 »

Podremos visualizar los movimientos de articulos, tanto sea ingresos como egresos, detallando fecha, hora, operador a cargo en ese momenta. También puede visualizarse
la modificacién de articulos como sea el detalle, precio de costo v venta, Familia etc,

E Ingresos o egresos de articulos
A

Modificacion de articulos

Mumero Req ‘ﬁ’:=|0perador |M0wmlent0 |C0dlgo Art |Descr\pcmn |Cant\dad |*P Wenta |*P Costo |Fam|||a
797 HECTOR NUEY D ARTICULO 85 shot 200G $6.00 $ 4.54 Kiosco
FEOS HECTOR MUEND ARTICULC 192 shok $1.50 $ 0,78 | Kiosco
FA99 HECTOR MNUEVD ARTICULO 192 shok $1.50 $0.78 | Kiosco
7700 HECTOR NUEY D ARTICULO 192 | Shat $1.50 $ 0,73 Kiosco
7701 HECTOR MUEND ARTICULG 192 shat $1.50 $0.78 | Kiosco

4
Operadores

En operadores podremas enconkrar un listada con logs de cada mavimiento realizado por el operador dentra del
sistema, determinando la accidn, la fecha v la hora de dicha mavimienta, También padremos encantrar el listado
con cierres parciales de cada operador,

Movimientos de operadores dentro del sistema (Logs)

Mumero Reg ﬂ:ﬂEquipn ‘Operadnr |Accinn |Sectnr |Fecha |Hmra
ZB2ETTE 30 MO% USE-Dispositivo extraido - Microsoft USE Wheel Mouse | Servidor Z7j06§2007 08:32:33
2528754 29 MO USE-Dispositivo extraido - Monitor Plug and Play) Servidar 27j0642007 05:52:13
2828739 29 MNO% USB-Dispositivio extraido - Monitor Plug and Play) Servidor 27j06j2007 03:54:14
2528803 32 MOY USE-Dispositivo extraido - Microsaft USE Wheel Mause | Servidor 27j06§2007 09:18:30
2828840 0 Servidor Activo integracion YNC en equipo 2 Servidor 27j06j2007 092:23:53
2528541 0 Servidor Integracion-¥YMC en equipo 9 Servidar 27j06{2007 09:23:55
2625542 0 Servidor Activa integracion YNC en equipo 11 Servidor 27106/2007 09:24:04

Logs de usuarios
Se puede visualizar un detalle de los movimientas que realizaron los usuarios en las equipos remaotas, como par ejemplo, cuanda iniciaron, cuando cerraron sesidn, cambio

de contrasefias, etc, También se podrd kener acceso a los registros de Adm Client, que se realiza cuando un operador o administrador del sistema entra en mado
administrador en un equipo remoto.

Movimientos de usuarios en equipos remotos
Selecrione las opriones de busqueda para lns registros de movimientos en sala.

[CIPor Me de equipo :

[JPor MickName : | J [ Buzcar ahora
Nurnero Reg {2 | Equipo |Cliente |NickName |Operaci0n |*Credit0 |Sector |Fecha -
2626930 52 GATTONI_ALEJANDR. LHUTTOR. Inicio Sesion con Tiempo $0.75 Seckor Internet | 27/06/2007
2826931 52 | GATTOMI_ALEJAMDR, LHUTTOR Cerro Sesion $0.72 | Sector Inkernet | 27/06/2007
ZE26HI3Z 52 GATTOMI_ALEJAMDR | LHUTTOR Cerro Sesion-Inesperado-Close $0.72 Sechor Internet | 27/06/2007
2826933 13 YISCARRA_IWAMN GIOWANNT Inicio Sesion con Tiempo 4 1.82 Sector Internet | 27062007
2826934 & Usuario Anonimo Usuario Anonimo Inicio $0.00 Seckor Internet | 27/06/2007 +
A 3

Inicio, retiros y cierre de caja: En esta opcion, obtendremos el listado del inicio, retiro y cierre de caja.
Puede observar a continuacion la referencia del significado de inicio, retiro y cierre de caja.

Inicio de caja: Representa el dinero fisico con el cual se inicia la caja diaria.
Retiro de caja: Representa el dinero fisico que se retira de la caja diaria.

Clerres parciales. Los cierres parciales representan los cierres de caja entre operador y operador. Este
cierre no vacia la caja, sino que registra con cuanto dinero fisico un operador termina su turno.
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Para tener en cuenta, se debe saber que el cierre parcial solo es una ayuda visual del estado de la caja
al dejarla por el operador. Si un operador posee una diferencia de caja tanto sea negativa como positiva,
esta es acumulativa, 6sea que el proximo operador va a tener su diferencia de caja mas la diferencia de
caja del anterior operador.

Cierre de caja: Representa el dinero fisico con el cual se cierra la caja diaria.

Resumen de facturacion: En esta opcién tendremos un informe total de todos los registros detallando: Total
facturado en sala, ventas por TPV , total en ingresos varios, egresos varios, retiros de caja, vales al personal,
etc.

Buasqueda en listados: Desde esta opcidn se accede a la busqueda de registros.
Se puede realizar busquedas por fecha fija o por rango de fechas, como asi también por operador.
Los tipos de busqueda son:

Busqueda para un dia en especial Dicha busqueda se utiliza solo para pedir un informe de un solo dia en
especial.

Busqueda por rango de fechas: Se utiliza para pedir informes aunales, mensuales, semanales o mismo
desde una fecha origen hasta una fecha destino.

Buscar registros para operador: Es un complemento de los tipos de busqueda anteriores, para informar
solo los registros que pertenezcan a un operador en especial.

Tabla de busquedas especiales. La busqueda especial es para pedir informes de ventas por mostrador,
minimizando la busqueda por nimero de articulo o familia de articulos.

.. Atencion!

' Es importante acotar que cuando se realiza una busqueda tanto sea en una fecha fija como en una franja de
fechas, los resultados del Resumen de facturacion sera la sumatoria de todos los dias comprendidos en
entre esas fechas. Para comprender mejor esto vea el siguiente ejemplo.

Si el dia 07-07-06 obtuvo un total de $ 50.00, y el dia 02-01-06 obtuvo un total de $60.00, si realiza una
busqueda por fechas indicando el origen como 01-017-06 y el destino como 02-01-06, el total sera la
sumatoria de los dos dias $110.00. Para todos los demas item, como ventas por mostrador, vales al
personal, retiros, gastos varios y demas se obtendra el mismo resulfado, dsea la sumatoria de esos item por
dia.
Utilidades: Desde esta opcion se crean los reportes, y se envian por correo electrénico. Los reportes se pueden
exportar a diferentes formatos, los cuales se pueden abrir con otros programas, como por ejemplo el Excel.
También encontraremos la opcion de imprimir, y encriptar reporte.

Accién sobre sectores
Desde esta opcion podremos aplicar a grupos de equipos ciertas acciones como reiniciar, apagar, deshabilitar,
control de volumen, etc.

A , ol
,;'rg Configuracién general
by

Dentro de la configuracion general de la aplicacién, tendremos una serie de opciones que nos permitiran adaptar el
funcionamiento de la aplicaciéon a nuestras necesidades particulares.
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+ Configuracion

Configuracion e

configure los reportes

regus equipos, y muchas opciones mas.

Base de datos, backup y mantenimienta
Desde esta opcién podremos realizar el mantenimisnto 2 la
base de datos, con el fin de sligerar las tansacciones que se
realizan snire e sistema y las bases de delos. iminando
registios innecesaios y compactando.

Save game de usuario
Configuracion de la carpeta de ususrios o carpeta dedicada

Contrasefias y seguridad

Se dojanas contrasefias de Administrador Client, para poder
ingresar en moda administrador en los equipos remotor y la
contiasefia para bloquear el escritario del operadar de tumo.
T ambién opciones de efecucien como oifo Lsualio para
sistemas operativos con usuiarios restringidos,

Equipos y sectores.
Desde sta opcién modificamos. agiegamas y eiminamos
equipes del servidar. En esta podiemos encontrar datas delos
equipos remalos. s como dieccion IP. nombre y Mac
Address. Tarbign podremos srupar cantidades de maquinas
en sectores, para una taiifacien dndmica, y sectorizar la
canlidad total de eauipos.

os

Limpieza de equ

2 aqui puede configurar todo el sistema, parametriz

loy adecuarlo

necesidades,

Accesibilidad
Aecesibiidad, puedss organizar parametios estandares
com la biisaqueds por defects en cada ventana
dependiendo de |a opidn de bisqueda. Un eiempla cain
seiia si iza pistola de cédigas de bara, para el moduls
stock |a opoidn de biisqueda seria por cédigo. Como asi
también crear accesos dieclo apaginas Web o
aplicaciones

Consolas
Configuracion de la carpets de usuarios o carpeta
dedicada

Correo Electronico

Datos relacionados con el receptor v configurarien de 2
cuenta de cormes electiénico al cual se enwiaran los
reportes

Impresiones, grabacion de CD\DVD, Escaner y red
Configurasion y tarifas del visor de mpresiones, parametios
de grabacién de D, escaner y red Impresoras por
defecto para informes  Ticket.

Operadores

@ Servidor de accesos (Save game de usuario)

Desde esta opcion activamos el servidor de carpetas dedicada de usuario y save game. Al activar esta opcién
veremos que en el trayicon de la barra de Windows aparecera este icono remarcando su estado de activacion. Si
esta opcion no es ejecutada los usuarios con el privilegio “carpeta dedicada y save game” no tendran acceso a sus
archivos ni a sus save game.

@ servidor de accesos
El servidor de accesos se encuentra en funcionamiento..

Q4 X

11:37 p.m.
21/08/2009

<)

-
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Menu caja diaria

Vales al personal
Los vales al personal representan adelantos de sueldo.

Para realizar un vale al personal, debe seleccionar en el item operador, el operador que recibira el vale al
personal, luego una pequefia descripcion y por ultimo el importe.

Ingresos varios

Podremos realizar ingresos varios de dinero, como por ejemplo un ingreso de monedas. El importe sera sumado
en el resumen total de facturacion.

Gastos varios
Desde esta ventana podremos realizar egresos de dinero, como por ejemplo:
Gastos por articulos de limpieza, compras de articulos de libreria, etc. Se puede aplicar items con codigos Unicos

para realizar busquedas e informes detallados.
El importe sera restado del resumen de facturacion.

Retiros de caja

Los retiros de caja representa el dinero extraido de la caja de nuestro local.

Cierre de operador

En esta ventana volcaremos los datos referentes a los cambio de caja de cada uno de los operadores. Detallando
el estado de caja actual, en el momento del cierre de operador.

Atencion!
 Es importante acotar que los datos mostrados en clerre de operador son previamente configurados en las
=2 restricciones de operador. Con esto se puede tener dinamismo en como cierran caja los operadores,
habilitando o deshabilitando que es lo que puede o no ver el operador.

Menu herramientas

En este menu podremos encontrar algunas herramientas como por ejemplo la calculadora de Windows y el bloc de
notas.

Menu operador

(2] . o
Py Cambiar contrasefa

Desde esta opcion tendremos la posibilidad de cambiar la contrasefia del operador actual. En el caso que se
quiera cambiar la contrasefia de un operador que no esta actualmente logeado, para realizar el cambio debera
logearse primero.

Opciones
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Desde esta ventana podremos acceder a las opciones personales del operador actual, donde podra cambiar el
aspecto de las ventanas del programa servidor, ver y dejar mensajes a otros operadores, cambiar su contrasefia y
ver el estado actual de vales y detalle de cobro.

5 Opciones de operador [=]

Opciones

Opciones, men:

General |M\s mensajes I Enwviar un mensaje | Aspecto de ventanas | Mis Vales alpe * | *

Resumen del Periodo

Total en horas(Sin esta sesion) : 0:0
Total sueldo segun horas (Sin esta sesion) : 40,00
Total en vales : £0,00
Actualmente dispones para vales y consumes internos de: £0,00

Limitacion de vales y consumo interno

Tipo de limitacion : Limite por importz fijo
Limite fijo o limite porcentual : 0 $

Cambiar de operador

Desde esta opcion podremos cambiar de operador.

Capitulo 5

Cuentas de usuarios registrados

Agregar nuevo usuario (Usuario con cuenta prepaga)

Para agregar un nuevo usuario siga los siguientes pasos:

1-  Entrar en la ventana usuarios.

2-  Seleccionar del Menu Usuario la opcion Agregar.

3- Completar los datos de las solapas Datos ¥ Usuarios "i’ - ‘, Agenda ral formes
Personales, Privilegios y restricciones de cuenta y A 1) SUANOS (g VENTAS Sy AOenda fTOrmes
Datos de la cuenta.

4- En Datos de la cuenta seleccionar el tipo de
usuario, Usuario Normal Prindpal Cajadiaria Configuradon Herramientas  Ver

5- Enla solapa Datos de la cuenta, colocar un
nombre de usuario y contrasefia que el usuario elija. (Nombre de usuario es Unico para cada uno de los
usuarios, no puede haber dos usuarios con el mismo nombre). La contrasefia que se asigna
automaticamente, la cual es la misma que el nombre de usuario, luego el cliente puede cambiarla desde la
terminal que este usando en ese momento.

42 | an Manager Server Version 5.5 Sisterna para uso exclusi

Cargar crédito a un usuario registrado

Para cargar crédito a un usuario registrado siga los siguientes pasos:

25



1-  Entrar en la ventana usuarios.

2-  Buscar el usuario deseado desde Buscar por... (Puede utilizarse abreviaturas para buscar el usuario en
lista).

3- Posicionarse en Efectivo a cobrar, colocar el importe a cargar y luego presionar la tecla Enter.

.1 Usuarios

Usuarios wediia

s dedicada:

s en total

ar Eiminar  Pag

Buscar segun los siguientes criterios
() Por apelido

® For rickname & Bonus

Credito | Nombre

No [NickMame:

Nombre de usuario USERDEFAULT Deuda actual [ Puntaje 0Pts -
Estado de conexion  Desconectado ] ﬁ
Tipo de usuario USUARIO NORMAL Pertenece al grupo de usuarios Group001

Carpeta dedicada Deshabilitada Maximo asignado 10 MB

Visita mas recients de este usuario el 01/08/2007

Agregar nuevo usuario (Usuario con cuenta Postpago)
Para agregar un nuevo usuario siga los siguientes pasos:

1. Entrar en la ventana usuarios.

2.  Seleccionar del Menu Usuario la opcion Agregar.

3. Completar los datos de las solapas Datos Personales, Privilegios y restricciones de cuenta y Datos de la
cuenta.

4. En Datos de la cuenta seleccionar el tipo de usuario, Usuario Postpago.

Usuarios Prepago o usuarios Postpago

La diferencia basica entre un usuario prepago y uno postpago, es que este ultimo paga luego de utilizar la terminal
mientras que el prepago, necesita cargar crédito en su cuenta para poder utilizarla terminal.

Agregar un paquete especial
Para agregar un paquete especial, previamente configurado siga los siguientes pasos:
1-  Entrar en la ventana usuarios.
2-  Buscar el usuario deseado desde buscar por...
3- Seleccionar del menu extras la opcion insertar paquete especial. (CTRL+T)
4-  Seleccionar de la lista de paquetes que desea insertar y presionar en aceptar.
v Atencion!

Es importante acotar que los paquetes horarios se descuentan de los usuarios registrados segun el precio
del minuto que se haya estijpulado en /a tarifa.
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Activar save game y colocar limite de almacenamiento

Para activar la carpeta dedicada de usuario siga los siguientes pasos:

1-  Entrar en la ventana usuarios. 2.1 Modificar datos de usuario ==
2-  Buscar el usuario deseado desde buscar por... Usuarios [
3-  Seleccionar del ment usuario la opcion modificar. e e s
(CTR L+ M) i Datos de la cuenta | Carpeta dedicada y save game ilafuts
4- Seleccione la solapa carpeta dedicada y save game, y —
tildar la opcion Permitir a este usuario una carpeta S caorpeta dedicaday save game
donde pueda guardar documentos y luego coloque el Configuracion
maximo en Mega bytes para asignarle el limite de s  este suari e corpeta dondepueds guerclr doamentos
almacenamiento. Permiti comomaxing 10 B de espado en cisca.
{ Borrar contenida J l Ewplarar I
Espacio en disco
Espacio utilizado en carpeta dedicada
LN |
Utilizado @ 1,561 MBytes
Capitulo 6

Configuracion general

_@ Base de datos, backup y mantenimiento

Dentro de la opcion base de datos, podremos encontrar las siguientes opciones:

Al iniciar reparar y compactar: Especifica si al iniciar el programa compacta y repara las bases de datos.
Al iniciar siempre realizar un backup: Especifica si al iniciar el programa realiza copias de seguridad de
las bases de datos.

Mas opciones de backup: Podremos especificar la carpeta donde se almacenaran los backups como asi
también cuantos dias de reciclado se utilizaran.

Opciones de modificacion: Desde esta opcion podremos acceder a cada una de las tablas de las bases
de datos para modificacion manual.

Registrar los movimientos que realicen los usuarios: Especifica si se almacenan o no registran las
acciones de los usuarios como por ejemplo el inicio de sesién, la carga de crédito, cierre de sesion, etc.

Eliminacion de registros de la base de datos: Se puede eliminar registros de movimientos (anteriormente
descriptos), para eliminar registros innecesarios.

A‘., Accesibilidad

=

Puede organizar parametros estandares como la busqueda por defecto en cada ventana dependiendo de la opcién
de busqueda. Un ejemplo claro seria la utilizacion de pistola de cédigos de barra para el modulo ventas por TPV.
También configurar mensajes predefinidos para envio a terminales y ventanas de confirmacion.
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""'u‘
722 Consolas

==F

En esta ventana apareceran las opciones para configurar el controlador de consolas. Algunas de las opciones son,
en que puerto LPT o COM esta instalado el controlador, numero de consolas, numero de joystick por cada
consola, etc.

J Contrasefias

Permite configurar la contrasefia de bloqueo del programa servidor, y la contrasefia de administrador para entrar
en la configuracion de las terminales. Las terminales (Alc Lan Manager Client), tomaran las nuevas contrasefias
en la préxima conexion.

ﬁl Equipos y sectores
e

Desde esta opcion se identifica cada uno de los equipos conectado a nuestra red local. Para que Alc Lan
Manager Server identifique cada terminal es necesario ingresar la direccion IP y el nombre del equipo que
deseamos conectar.

Agregar nueva terminal o equipo.
Para agregar una nueva terminal o equipo siga los siguientes pasos:

1-  Entrar en la configuracion general.

2-  Seleccionar la opcién Equipos.

3- Presionar el boton agregar, de la lista de equipos.

4-  Completar los datos del equipo. Direccion IP, Nombre y si fuese necesario la Mac Address de la placa de
red para la utilizacion del WOL (WAKE ON LAN).

Se permite sectorizar el total de equipos conectados en nuestra red local, para aplicarle paquetes o tarifas
especiales. Hay dos tipos de sectores. (PC y CONSOLA). El tipo consola es para determinar en que grupo de
equipos estan las consolas.

Agregar un nuevo sector para PC o Consola
Para agregar un nuevo sector siga los siguientes pasos:

1-  Click en Sectores... del menu configuracién.

2-  Para agregar un nuevo sector, presionar el boton Agregar.

3- Introducir el rango de equipos que posee dicho sector.

4-  Seleccione de la opcion PC, si el sector que actualmente esta ingresando pertenece a terminales, o
Consolas si el sector pertenece a las consolas.

5-  Presionar el boton Aceptar, para agregar el nuevo sector.

.. Atencion!
= Los sectores estan relacionados con las tarifas, por ende si un sector es modificado también se debe
modificar la tarifa correspondiente a ese sector.

También tendremos otras opciones como:
Volumen: Se indica que cada equipo al conectarse al programa servidor ajustara el volumen en el nivel

deseado. Si la opcion Anclar siempre esta tildada, los usuarios no podran subir el volumen de la Terminal
por encima del nivel establecido.



Deshabilitacion aufomatica: Es la cantidad de intentos de inicio de sesion erréneas que puede realizar el
usuario antes que la terminal se bloque.

Reconexion automatica de equipos: Esta opcidn es una proteccion para cortes de energia abruptos, en el
cual las terminales verifican el estado del servidor.

Proteccion USB. Habilita o deshabilita el muestreo de mensajes cuando es desactivado o activado un
dispositivo USB en una terminal.

f;’fg Impresiones, grabaciones de CD\DVD\DL, escaner y red.

Visor de impresiones.

La deteccion de impresiones permite detectar las impresiones provenientes desde cualquier equipo conectado a
nuestra red. La funcion principal de la deteccion de impresiones es pausar cada impresion detectada, para que
el operador decida que realizar con dicha impresién, cancelarla o cobrarla y asignarla a la terminal que la envié.

Activar monitor de impresiones: Activa o desactiva la deteccion automatica de impresiones.

Impedir impresiones cuando el servidor este inactivo. Esta opcién activa o desactiva la posibilidad de
imprimir cuando el servidor ALC Lan Manager Server este cerrado.

Activar impresora para previsualizacion (impresora virtual ALCPrinter): Genera una impresora virtual, en
la cual llegaran todos los documentos a imprimir y luego mediante esta se podra redireccionar a las
demas impresoras instaladas en nuestro servidor.

Visualizar automaticamente los documentos cuando entren en cola de impresion: Se visualizaran
automaticamente los documentos enviados por cada terminal.

Configuracion de red.
Se encuentran los parametros de la red local, como por ejemplo si usamos IP fija o dindmica.
Control de grabacién y escaner.

Se encuentra la configuracion de parametros de control de grabacién y escaner.

3 Operadores

Desde esta opcion se agregan o modifican los datos y restricciones de cada operador.
Agregar operadores.
Para agregar un nuevo operador siga los siguientes pasos:

1-  Click en operadores... del menu configuracion.

2-  Para agregar un operador, presione el bot6n Agregar.

3- Introducir el nombre de usuario y contrasefia del nuevo operador.

4- Seleccionar de la tabla las restricciones para dicho operador.
5-  Presionar el botén Aceptar, para agregarlo.
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Restricciones de operador.

En la solapa privilegios y restricciones de cuenta, podremos encontrar varias opciones que podremos asignar a
cada operador. También podremos encontrar restricciones predefinidas como Administrador, Operador normal y
Operador avanzado.

Para los casos que se definan las restricciones manualmente nos encontraremos con varios subgrupos,
determinadas por ventanas. Cada subgrupo determina una ventana del programa o acciones que pueden realizas
dentro de la misma.

Los subgrupos que podemos encontrar con sus respectivas restricciones son:

Grupo Informes y tablas

Grupo Configuracién

Grupo Agenda

Grupo Ventas por TPV

Grupo Usuarios

Grupo Menu contextual sobre equipo
Grupo Cierres de operador

/v, Atencion!
Se debe agregar como primer operador, al administrador del sistema, este posee todos los privilegios.

JHEJ"’ Tarifas, paquetes horarios y puntaje

Tarifas

Desde esta opcion se configuran las diferentes tarifas, para los modos Prepago/Anénimo y usuarios registrados,
también los dias de la semana y franjas horarias.

Agregar nueva tarifa para los modos prepago y anénimo
Para agregar una nueva tarifa siga los siguientes pasos:

1-  Click en Tarifas... del menu configuracion.

2-  Para agregar una nueva tarifa, presionar el botéon Agregar.

3- Colocar el nombre de la nueva tarifa,

4-  Seleccionar la fraccion para la primera franja horaria (1 minuto, 5 minutos, 10 minutos, 12 minutos, 15
minutos, 20 minutos, 30 minutos).

5- Ingresar en el campo Importe, el valor de la fraccion anteriormente colocada, y el rango horario para este
importe.

6- En el campo Utilizar este importe desde las, colocar la hora de inicio para habilitar esta tarifa, y en el
campo Hasta colocar el horario de limite.

7-  Seleccionar la 2da fraccion para la 2da franja horaria (1 minuto, 5 minutos, 10 minutos, 12 minutos, 15
minutos, 20 minutos, 30 minutos).

8- Ingresar en el campo segundo importe, el valor de la 2da fraccion anteriormente colocada para la franja
secundaria.

9-  Seleccionar a que sector de equipos se le aplicara dicha tarifa.

10- Seleccione a que grupo de usuarios sera aplicada esta tarifa

11- Seleccionar de la solapa fraccionamiento, y presionar el boton obtener fracciones por defecto, sino
puede modificar el importe de cada fraccion de la primer hora.

12- Seleccionar de la solapa Dias de la semana, los dias en los cuales se habilitara dicha tarifa.

13- Presionar el boton, Aceptar, para agregar la nueva tarifa.

Agregar nueva tarifa para usuarios registrados

Para agregar una nueva tarifa para usuarios registrados siga los siguientes pasos:
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1-  Click en Tarifas... del menu configuracion.

2- Para agregar una nueva tarifa, presionar el boton Agregar.

3- Tildar la opcién Utilizar esta tarifa para usuarios registrados.

4-  Colocar el nombre de la nueva tarifa,

5- Ingresar en el campo Importe, el valor del minuto, y el rango horario para este importe.
6- En el campo Utilizar este importe desde las, colocar la hora de inicio para habilitar esta tarifa, y en el

campo Hasta colocar el horario de limite.

7- Ingresar en el campo segundo importe, el valor del minuto para de la franja horaria secundaria.
8-  Seleccionar a que sector de equipos se le aplicara dicha tarifa.
9-  Seleccione a que grupo de usuarios sera aplicada esta tarifa.

10- Seleccionar de la solapa “Dias de la semana”, los dias en los cuales se habilitara dicha tarifa.

11- Presionar el botén, Aceptar, para agregar la nueva tarifa.

3. Atencion!
=

Las tarifas estan relacionadas directamente con los sectores, antes de agregar una nueva tarifa, se debe

configurar los sectores. En los casos que se modifiquen los nombres de los sectores, también se deben

modificar las tarifas.
Fraccionamiento y tarifacién de la primera hora de consumo
Este tipo de tarifacion se utiliza para los modos prepago y
andnimo, y consta en poner un determinado precio a cada
fraccion de la primer hora del consumo.
La opcion utilizar este fraccionamiento en todas las horas es
para mantener el fraccionamiento de la primer hora en todas las

horas de facturacion. Todas las horas de facturacion van a
cumplir con el fraccionamiento predefinido.

Para el siguiente ejemplo se utilizo una fraccién de 15 minutos.

Cada fraccién de la primera hora puede

'FJ Medificar Tarifa Tarifal

Tarifas

ar. modificar o eliminar tarifas.

| General | Fraccionamiento | Extras | Dias semanales | Opdones de accesbilidad

@{:-9 Fraccionamiento

@@ Importes aplicados  lss fracciones de Ia primer hora,

Importe:

Hasta la.. Imparte
.2) 19 Fracdion §0,25
.2} 20 Fracdon §0,50
.2) 3° Fracdon $0,75
.2) 40 Fraccion §1,00

=3 $
Madiicar fracsion

[ utilizar este fraccionamiento en todas las horas

[ Obtener Fracciones por defecte |

ser configurada no dependiendo del valor Depende del valor de la fraccion
de la fraccion.
A A
e N N
— : : — : :  Horas
0 15 30 45 1 1:15 1:30 1:45 2
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Paquetes de crédito especiales

Los paquetes especiales pueden ser adquiridos por un cliente con cuenta de usuario para disponer de un crédito
de tiempo igual al tiempo del paquete.

Agregar paquete especial
Para agregar un paquete especial siga los siguientes pasos:

1-  Click en Paquetes de tarifas especiales... del menu configuracion.

2-  Para agregar un nuevo paquete, presionar el boton Agregar.

3- Introducir el nombre del paquete especial, el importe y el crédito que se le sumara a la cuenta de
usuario.

4-  Presionar el boton Aceptar, para agregar el nuevo paquete.

.. Atencion!
",
== El crédito de los abonos, se restara de la cuenta de usuario segun el tipo de tarifa y sector donde se halle
el usuario.

Puntaje de usuarios
Se permite configurar el premio que obtendra un cliente registrado al realizar cargas en su cuenta de usuario.
Para modificar el puntaje de usuarios siga los siguientes pasos:
1-  Click en Puntaje de usuarios... del menu configuracion.
2- Para modificar los parametros del puntaje, presionar el boton Modificar.
3- Introducir el valor del premio al llegar a X puntaje.
4-  Presionar el botén Aceptar.
7. Atencion!
=~ El usuario obtiene su puntaje realizando una sumatoria de las cargas de crédito, al llegar al tope
configurado previamente, dicho puntaje de usuario volvera a su valor inicial 0. No registra como puntaje los
paquetes horarios, ni las cargas mayores al tope maximo de premio por puntaje
Lan Party
Lan party es una opcién especial para usuarios registrados. Tiene una funcién similar al paquete horario, pero
aplicado a un determinado grupo de usuarios. Mayormente es utilizado en cumpleafos, torneos, o bien dias
especiales.
Configuracién de Lan Party
Maximo de usuarios en Lan Party: Determina la cantidad de usuarios que podran utilizar esta modalidad.

Importe de Lan Party: Determina el precio por el bono Lan Party.

Habilitar Lan Party en los siguientes dias y horarios. Determina dias y horarios en que se habilitada y
deshabilitada la modalidad Lan Party.

Agregar usuario a Lan Party
Para agregar un usuario a la modalidad Lan Party siguientes pasos:

1-  Entrar en la ventana usuarios.
2-  Seleccionar del Menu Extras la opcién Colocar en lista de Lan Party.
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., Atencion!
LA
=~ Es importante acotar que el ingreso de usuarios a Ia lista de Lan Party puede ser realizada en cualquier dia
¥ horarfo, solo podran entran en esta modalidad cuando la modalidad Lan Party se active automaticamente.

Lﬂg Reportes

Los reportes son utilizados para control monolocal o multilocal a través del programa visor de reportes, con este
se logra tener un reporte diario, semanal o mensual, logrando tener el control del negocio obteniendo replicas de
la base de datos del cada uno de los locales.
Nombre del reporte: Se permite configurar el contenido del reporte encriptado, tanto como las ganancias
en sala, en mostrador, los movimientos de usuarios, movimientos de operadores, cierres de caja, cierres
parciales, Etc.

Atencién!
/v, Se debe introducir el nombre del reporte, dicho nombre nunca debe ser cambiado, ya que con este dato
identifica al local..

@ Tabla de Stock

Desde esta opcion se modifican los datos de la mercaderia en existencia para la venta por mostrador o por
equipo, y se realiza el control de stock, con la posibilidad de realizar ingresos y egresos de mercaderia.

Agregar nuevo articulo
Para agregar un nuevo articulo siga los siguientes pasos:

1-  Click en Tabla de stock... del menu configuracién.

2- Para agregar un nuevo articulo, presionar la opcion Agregar.

3- Introducir los datos referentes al nuevo articulo, como el codigo, a que familia de productos pertenece, la
descripcion del articulo, el precio de venta, el precio de costo y si se permite vender articulos son
cantidad cero.

4-  Seleccione si dicho articulo es del tipo articulo o servicio. (La diferencia entre articulo y servicio es que el
tipo articulo posee control de stock, mientras que el servicio no posee control de cantidades agregadas
en una venta, un ejemplo claro del tipo servicio es “Trabajo en Word”, “Armado de curriculo”, etc.)

5-  Presionar el boton Aceptar, para agregar el nuevo articulo.

Diferencia entre articulo, servicio y combo

La diferencia basica entre articulo, servicio y combo es la siguiente:

Articulo, son productos que poseen un control de stock, como por ejemplo bebidas, alfajores, cigarrillos. Mientras
que los servicios no tienen cantidad o control de stock como por ejemplo, un trabajo realizado por el operador en
un procesador de texto, o el cobro de una busqueda de canciones por Internet. Y por ultimo el tipo combo es la
asociacioén de varios articulos en uno, como por ejemplo “promo” que consta de 1 coca cola y un sandwich. El tipo
combo es descargado del stock como el tipo articulo, controlando el stock existente.

Realizar ingreso o egreso de articulos
El ingreso o egreso de mercaderia se utiliza para controlar las cantidades de stock, determinando un ingreso de
mercaderia cuando se agrega al stock una X cantidad de un producto.

Para realizar un ingreso o egreso de mercaderia, presione en el botén Ingreso o Egreso, y coloque la cantidad en
ingreso o egreso de mercaderia, y luego presione el botén Aceptar o cancelar segun corresponda.
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[ & ] . .
Carpeta dedicada de usuario y save game
an. P ySAes

Permite al usuario guardar archivos y save game en su cuenta de usuario, teniendo acceso a ella desde cualquier
equipo de nuestra red. El usuario puede guardar cualquier tipo de archivo o save game.

Configuracion

Para configurar el modulo carpeta dedicada de usuario y save game, ingresaremos en configuracion y luego en la
opcion carpeta dedicada de usuario y save game.

Nos encontraremos con las siguientes opciones:

General

Al iniciar siempre acceder al servidor de accesos: desde esta opcion habilitamos o no la ejecucion automatica del
servidor de accesos. (Servidor de accesos es el encargado de las transacciones entre los programas clientes y el

servidor).

Enviar y recibir hasta: Desde esta opcion delimitamos el attach de archivos enviados desde las terminales, es
recomendable dejar el attach entre 5y 10 megas debido al exceso de la utilizacion del envié de archivos.

Save Game
Los save game son archivos que los % Configuracion
juegos generan en los equipos CONFigUrACH QN Deste savipuede conficurarod sistema, paramesriarioy adecuario susnecesidades. A

remotos, es decir, los equipos donde
estan instalados los juegos, cada vez
que un usuario guarda una partida.

Erempk, para admiti todes bos archivo coboqu ara solo adminit documentos de Word  Excel cologue (% doc k) B

Estos save game son archivos
pequeﬁos en Su mayoria que no Savgg:pr:\:usuhlwzadu en disco ; 0 MBytes
superan los 1 Mb.
En esta lista cargaremos todos los — F————— p————— T e
juegos que tenemos instalados en los () calofouty oprogramfles®\Activision\Call of Duty\... %% 51 =
e ui 0S remotos. (2] Age of Empires 1 %%programfiles%\Age of Empires II\Save... ~.*§ NO
quip .. . (] Battlefield Vietnam Yprogramfiles%\EA Games\Battiefield Vi...  .*§ NO
Desde esta opcion configuraremos (] Hsenordelosanilos  %USERPROFILE% M documentosiDato... ~.%6 MO
los archivos y directorios de los save (7] Diablo IT Yeprogramfiles%\Diablo IT\save ~xg NO
. ] Doom 3 %programfiles®:\Doom 3\pace\savegames %% 51
game de las PC cliente. & Frozen Throne Suprogramfies\Warcraft Mlsave g st
I cTa3 %USERPROFILE%\Mis documentos\GTA...  ~.%§ 51
. . ., (2] Medal of Honor Allie...  sprogramfiles®s MOHAA\maIn\save g sI
Nombre: Nombre o identificacion del 7] Need for speed Und...  %LUSERPROFILE%\Configuracién local\D... %8 s
H A ) Warcraft I otprogramfiles%\Warcraft lllsave g s1
ju_ego que aparecera en el mOdUIO ] Winning Eleven? %programfiles%\konami\winning eleven ... . *§ s1 E
cliente. & callofDuty 2 C:VArchivos de Programa\ActivisioniCall ... ~.%§ a 8

Aplicar

Directorio, ruta o path: Se especifica
cual es el directorio en el equipo

remoto donde el juego almacena el
save game. Para este caso, se puede utilizar tanto una ruta directa como la utilizacion de comodines
(%programfiles%, %USERPROFILE%)

Atencién!

Si desea guardar una carpeta y todo su contenido no coloque la “I” de terminacion de carpeta. Ejemplo
(C:ldocumentos), en este ejemplo se guardaran todos los archivos y carpetas contenidas dentro de
documentos.

Para el caso de que solo desee guardar solo una carpeta sin las subcarpetas, coloque la “I” como final de
ruta. Ejemplo (C:ldocumentos|), en este caso solo guardara los documentos dejando de lado todos los
subdiirectorios.
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Criterio: En esta opcion se configuran los criterios de filtrado de archivos, como por ejemplo el criterio *.*$ lista
todos los archivos, mientras que *.*\.(doc)$ lista solo archivos con extension .DOC.

Por ejemplo si un juego en particular no almacena los save game en una carpeta especifica sino que sueltos en un
directorio junto con muchos mas archivos, entonces identificamos la extension de los archivos de save game y
ponemos esta extension en el criterio.

Antes de cargar cada juego en la tabla que vemos arriba primero debemos saber en qué ruta especifica cada
juegos guarda los save game, es decir, en que directorio dentro del disco rigido de los equipos remotos.

Como se puede observar los archivos save game se pueden guardar en una gran variedad de ubicaciones.
Datos a tomar en cuenta

En muchos casos se deben salvar no solo los archivos de las partidas (savegame) sino también los perfiles que
los usuarios crean.

Algunas rutas pueden estar ocultas, son rutas que se encuentran solo desactivando la opcion de “no mostrar
archivos ocultos” del Explorador de Windows (Herramientas->Opciones de carpeta->Ver->Mostrar todos los
archivos y carpetas ocultos). Otros juegos pueden usar una configuracién similar.

En muchos juegos la carpeta donde se guardaran los juegos salvados y/o los perfiles se crean luego de haber
iniciado al menos una vez el juego y jugado unos minutos.

Capitulo 7

Menu contextual de equipo

Utilizar equipo

El comando utilizar equipo del menu contextual de equipo nos sirve para EpolL
habilitar un equipo en modo prepago (Paga - utiliza) o anénimo (utiliza -

- .. . 1_ Utilizar equipo
paga), para la utilizacion de un cliente.

2_ Resetear conexion

) ) ) 3.¢C i
1-  Seleccionar con el botdn derecho del mouse la terminal que desea -~ -efrar conexon

habilitar. 4_ Deshabilitar
2-  Seleccionar utilizar equipo del menu contextual. Avanzado ,
3- Enla ventana utilizar equipo seleccione el modo (Prepago-Anonimo), y la
tarifa con la cual se habilitara la terminal. ——— -
. . \;_4 Utilizar consela 2 en Anonimo @
4-  Presionar comenzar o cobrar segun corresponda el modo

seleccionado. Utilizar consola

Habilitar equipe para un usuario
Modo y tiempo

En modo libre 0 anénimo simplemente haga clic en Comenzar. B e

En modo Prepago haga clic en Mas o Menos para asignar el i Bodkicpatay
tiempo que voy a dar, automaticamente se calculara la cantidad de o TEEE

dinero que se debe cobrar, o puede optar por colocar el importe y Seleccion de tiempo
luego presionar en el botén calcular para transformar el equivalente

al tiempo. Luego clic en Cobrar. pausar alos : %2 o00: 00
E:E % 0,00 Calcular

by
S Totalacobrar

Pago en efectiva: EE 0.00
Vuelto en efectivo : $ 0,00
Una vez que la terminal este habilitada en cualquiera de sus Comenzar | [ Cancelar |

modos, visualizaremos en la pantalla principal alguna de las
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siguientes imagenes dependiendo del modo seleccionado.

Terminal habilitada en modo an6nimo, a la espera de que el usuario de comienzo.

Terminal habilitada en modo prepago, a la espera de que el usuario de comienzo.
00:10:00
Pausar anénimo o prepago
Este comando detiene el contador tanto para usuarios prepagos como

anénimos, dependiendo de la configuracién del programa ALC Lan
Manager Client, la terminal se reiniciara o bloqueara.

Equipo 01
1_ Continuar anonimo

ausar anonimo

3_ Detalle de consurmo

1-  Seleccionar con el boton derecho del mouse la terminal que desea
pausar.

2-  Seleccionar Pausar anénimo o prepago segun corresponda del
menu contextual.

3- Laterminal se reiniciara o bloqueara segun la configuracion
colocada en ALC Lan Manager Client, y veremos en la posiciéon de la
terminal un simbolo de moneda.

4_ Cobrar tiempo y articulos
5_ Resetar conexion
6_ Agregar articulos a PC

Avanzado 3

Cuando alguno de los modos (Prepago-Anénimo) esta pausado, puede cambiarlo a otra terminal con solo
mantener el boton izquierdo del Mouse y arrastrar el importe a otra terminal disponible, como asi también
cancelarlo o continuarlo.

Agregar articulos a PC

Equipo 01

1_ Continuar anonimo

Este comando nos abre la ventana de ventas por terminal, en la cual
podemos agregarle un producto o servicio.

2_Pausar anonimo

Para agregar una venta por equipo siga los siguientes pasos:

3_ Detalle de consumo

1-  Seleccionar con el botén derecho del Mouse la terminar a la cual
desea sumar un articulo o servicio.

2-  Seleccionar agregar articulos a PC del menu contextual.

3- Enla ventana ventas por TPV seleccionar los articulos o servicios
que desea sumarle a la Terminal y presione el botén aceptar
venta. ! : : y

4_ Cobrar tiempo y articulos

5_ Resetar conexion
6_Agregar articulos a PC

Avanzado 3

Cobrar tiempo y articulos

Este comando nos aparecera cuando seleccionemos un equipo que
posee articulos o servicios a cobrar.

Para el caso del modo anénimo, nos presentara una ventana detallando
el tiempo consumido y los productos o servicios agregados.

Para el caso del modo prepago, solo nos mostrara los productos o
servicios agregados.

Y para el modo usuario registrado solo aparecera si posee articulos o
servicios agregados.

Equipo 01

1_ Continuar anonimo
2_ Pausar anonimo

3_ Detalle de consumo

l4_ Cobrar tiempo y articulosl

5_ Resetar conexion

Para cobrar el tiempo y articulos de una terminal siga los siguientes 6_Agregar articulos a PC

pasos:
Avanzado 3

1-  Seleccionar con el botén derecho del Mouse la terminar, y
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presione clic en Pausar anénimo o prepago segun corresponda del menu contextual.

2- Laterminal se reiniciara o bloqueara segun la configuracion colocada en ALC Lan Manager Client, y
veremos en la posicion de la terminal un simbolo de moneda.

3- Seleccione del menu contextual la opcién cobrar tiempo y articulos, y aparecera la ventana cobrar equipo
detallando el consumo.

iZ* Cobrar consola N° 2

Cobrar consola
Informacion de cobro de equipo
Agregar

Descripcion Cantidad Subtotal
Qi} Tiempo consumida en franja primaria 00:00:10 §0,00
¢! Tiempa consumido en franja secundaria 00:00:00 $0,00
! Tiempo total consumida 00:00:10 $0,25
»-, Usuario Anonimo Cons 4
S8 Totat s obrar
Frectios m 000
Wuelto en efectiva: $ 0,00

Cobrar

/v, Atencion!

' Es importante tener en cuanta que para cobrar una terminal, primero debe estar pausada.
Resetear conexion
El comando resetear conexién, se utiliza para resetear o restablecer la conexién TCP/IP con la Terminal.
Sub menu Avanzado
En el sub. Menu avanzado nos encontraremos con opciones avanzadas como por ejemplo, reiniciar equipo,
apagar, volumen, activar lista de aplicaciones, deshabilitar, enviar mensaje, encender equipo. Dicho menu se

modificara segun el estado de conexion de la terminal.

Administrador de procesos

Nos mostrara una ventana en la cual primero hacemos clic =1 Administrador de fareas o= ==
en Obtener aplicaciones, esto lista los programas que se Administrador de tareas r. -
estan ejecutando en la terminal. dministrador de tareas remoto
Informacion sobre procesos ejecutad
Podra buscar un proceso o programa Yy finalizarlo
presionando en el botdn Matar aplicacion. Proceso =
[ [5ystem Process] |E |
[T]system e
[ ]emss.exe
[ carss.exe
[l winlogon.exe
[ services.exe o
Obtener aplicaciones ] [ Matar aplicacion ] [ Salir
v Atencion!

Este procedimiento no siempre funcionara si lo que esta colgado es un juego o una aplicacion que haya
tildado /a terminal, solo se puede utilizar mientras tanto la terminal responda.
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Captura de pantalla - Integracion VNC

Aqui nos aparecera una ventana en donde veremos en una ventana la pantalla de la terminal seleccionada,
desde aqui podemos tomar el control del mouse y/o teclado.

Solicitar informacion de red

Desde esta opcion accedemos a la configuracion de red de la terminal. Nos mostrara en una ventana los datos
referentes a la configuracion de red.

' DNSy puerta de enlace en equipo -1 @

Configuracion de conexion a internet

Meadificacion de parametros de conexion de red....

() Direccion ip dinamica (Obtener automaticamente)
@ Direccion ip Estatica

Direccion IP: 192.168. 0 . 112
Marcara de Subred: 255,755 285, O

Puerta de enlace: 192 168, [0 . 10
DMNS Preferida: 192.168. 0 . 10

(-]

DNS Altemnativo: l:l
Mac Address: [onoc:2173844 |
Aplicar datos H Cancelar

! Importante
Estz opcidn mal usada puede dejar sin Internat 2 los equipos remotos, y hasta fuers de |z red, Pars
modificar lzs puertass de enlace v DNS de ks equipos deben estar conectados =l servidor, de lo
contrario los cambics no hardn efecto,

Otras Opciones
Algunas de las opciones que podremos encontrar son las siguientes:

Activar lista de aplicaciones. Activa el envi6 de aplicaciones ejecutadas en la terminal seleccionada,
también por medio de esta opcion se activa la denegacion de ejecucion de aplicaciones.

Apagar equipo: Apaga la terminal seleccionada.

Reiniciar equipo: Reinicia la terminal seleccionada.

Volumen de equipo:. Controla el volumen de la terminal seleccionada.
Enviar un mensaje: Chat interno entre operador y terminal seleccionada.
Ejecutar aplicacion: Ejecuta una aplicacion en la terminal seleccionada.

Abrir como administrador: Habilita la terminal seleccionada en modo administrador, con la posibilidad de
sacar toda la seguridad de la terminal.

Actualizar archivos: Actualiza la terminal seleccionada segun el proyecto que se haya creado.
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Capitulo 8

Administrar la caja diaria

Administrar la caja diaria
Lo primero que debemos tomar en cuanta para administrar la caja sin equivocaciones y muy
prolijamente son los siguientes puntos:

1-
2-
3-

4-

ALC Lan Manager Server, maneja una sola caja diaria, y no cajas individuales.

Es importante que cualquier movimiento de dinero, sea un ingreso o egreso, sea ingresado en el sistema.
Cuanto mas datos ingresemos en el sistema mejor sera a la hora de realizar busquedas avanzadas, ya
sea buscar el ingreso de cierto cédigo de mercaderia, como asi saber que producto fue el mas vendido del
mes.

Debemos tener en cuenta que el dia de facturacion tiene un inicio y un fin.

Conceptos basicos

Algunas de las palabras utilizadas para la administracion de ALC Lan Manager seran las siguientes:

Inicio de caja: Representa el dinero fisico con el cual se inicia la caja diaria. El inicio de caja solo es
ingresado cuando se inicia el programa por primera vez en el dia.

Retiro de caja: Representa el dinero fisico que se retira de la caja diaria. Los retiros son realizados por
los operadores, que es en ciertas palabras es la extraccién de volumen de dinero de la caja diaria.

Clerres parciales o cierres de operador: Los cierres parciales representan los cierres de caja entre
operador y operador. Este cierre no vacia la caja, sino que registra con cuanto dinero fisico un operador
termina su turno.

Para tener en cuenta, se debe saber que el cierre parcial solo es una ayuda visual del estado de la caja
al dejarla por el operador. Si un operador posee una diferencia de caja tanto sea negativa como positiva,
esta es acumulativa, 6sea que el proximo operador va a tener su diferencia de caja mas la diferencia de
caja del anterior operador.

Cada operador realizara un cierre parcial de caja, conteniendo dinero fisico al momento del cierre,
facturacion segun sistema, diferencia de caja con acarreo del anterior operador, y diferencia de caja real.

Cierre de caja. Representa el dinero fisico con el cual se cierra la caja diaria. El cierre de caja es
realizado por el ultimo operador de turno.

El siguiente grafico representa un dia de facturacién con tres operadores distintos.

Retiro de caja: este se puede realizar en cualquier momento y cuantas veces se desee, siempre
y cuando esté entre el inicio y el cierre de caja.

Se puede hacer un retiro de Se puede hacer un retiro de
efectivo si se desea. efectivo si se desea.
Cierre parcial del Cierre parcial del
Inicio de caja operador 1 operador 2
Turno del operador 1 Turno del operador 2
A

No hay limite de tiempo entre el inicio y el cierre de caja. Si se sobrepasa el dia de
facturacion, el siguiente dia quedara registrado en el anterior
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Inicio y cierre de caja

El inicio de caja se considera la primera ves que se inicia el ALC Server de un nuevo dia.
En el inicio de caja el operador debera verificar cuanto dinero fisico se encuentra en la caja en ese momento, ese

monto es ingresado en Efectivo en caja.

En muchos locales este monto representa el dinero en cambio con el cual el local empieza su actividad diaria.
Esta ventana no volvera a aparecer hasta el proximo dia, independientemete que el ALC Server sea cerrado.

Hay que tener en cuenta que el programa detecta los cambios de fecha. A continuacién ejemplificaremos como se

toman los inicios y cierres de caja con respecto a un dia de facturacion.

Ejemplo:

El dia 07 de julio a las 11:00 AM se inicia la aplicacién y lo primero que
veremos sera la ventana de inicio de caja. Dicha ventana nos mostrara
datos referentes al cierre anterior y al inicio de caja actual como
muestra la siguiente imagen.

En esta ventana debemos colocar con cuanto dinero iniciamos nuestro
dia de facturacion.

Una vez colocado el inicio de caja, podemos empezar nuestro dia de
facturacién y utilizar el programa normalmente, cobrando articulos por
mostrador, realizando retiros de caja, cargas de cuenta, etc.

Un ejemplo clave son los cortes de energia, si el dia de facturacion no
ha culminado y se ha producido el reinicio de la PC servidora, cuando
iniciemos nuevamente el programa (solo para el caso de que se inicie
el programa el dia después 6sea luego de las 11:59:59 PM) nos
volvera a mostrar la ventana de inicio de caja. Esto sucede porque el
programa ah detectado un cambio de fecha.

Tnicio de Caja

Valores iniciales de caja

Iniciar caja

Datos del ultimo cierre de caja
Fecha:

Hara:

Ultimo dierre de caja: o $

Datos del nueve inicio de caja

Fecha del nueva inido:
g

! Importante

Ne se ha detectado el cere de caja. si tuvo problemas técnicos o corte de energia
Justo en el cambio de horario, tike L opoidn “Facturar en el...", para sequir facurando
‘=n el diz que no s reslzn &l deme, De o contranc inide |5 cajs normalments,

Efectivo en caja: % o $
[C1Eacturar en e 23/08, 204

Para el caso del reinicio del equipo justo antes del cierre de caja y luego de pasar al siguiente dia, dicha ventana
nos mostrara la opcion “Facturar en el..”, para poder seguir facturando y realizar el cierre de caja del dia anterior.

A continuacion veremos un ejemplo de lo anteriormente comentado.
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09:00 AMT

Representa
a todo el dia
07-07.
Desde las
00:01 AM
hasta las
12:00 PM

12:00 PM;—

Representa
al siguiente
dia 08-07. <
Desde las
00:01 AM

— Iniciamos la caja diaria el 07/07,

| == indicando el dinero con el cual

iniciamos.

A las 9:00 PM se produce un corte de
energia o se cierra el programa en forma
intencional, la ventana inicio de caja no
[— aparecera porque el programa no ah
detectado un cambio de dia.

Inicio de Caja

Valores iniciales de caja

Iniciar caja..

Datos del ultimo cierre de caja

Fecha: 23/08/2009
Hora: 12:12:03a.m.
Ultime cierre de caja: 0 $

Datos del nuevo inicio de caja
Fecha del nuevo inido: 24/08/09

% Efectivo en caja: 0 $
y [JFacturar en <l 23/08

| Importante

No se ha detectado 2l deme de cajs, si twvo problemas téonicos o corte de energiz
justo en el cambio de herario, tikée |2 opcion “Facturar en el...”, para seguir facurando
2n &l dis que no 5= resiizn &l cierre, De ko contrario inicie | caja narmalmene,

Ala 1:00 AM del dia 08-07 se produce un
corte de energia o se cierra el programa en
forma intencional, la ventana inicio de caja
aparecera. Para este caso particular

— tendremos dos opciones: \
1 — Iniciar el dia 08-07 con nuevos datos.

¢ 2 — Retomar el dia 07-07 para continuar la
facturacion.

Para el punto 2 debemos tildar la opcién

hastalas L
12:00 PM

Cierre de caja de ope

facturar en el 07/07/2006, para que el
programa retome a la fecha anterior.

Inicio de Caja

Valo ales de caja

Iniciar caja

Datos del ultimo cierre de caja

Fecha: 23/08/2009
Hora: 12:12:03a.m.
Ultimo derre de caja: 0 $

Datos del nuevo inicio de caja
Fecha del nuevo inicio: 24/08/09

0%

Efectivo en caja:

1 Importante

No se ha detectado el derre de czja, si wvo problemas tEonicos o corie de energiz
justo en &l czmbin de horario, tlde |z opcion "Factuwrar en el ", para ssguir facurando
2 &l diz que no e resizo =l dere, De ko contrario inide |z czj2 normalmente,

rador

Mientas dura el turno de un operador este realiza las habilitaciones y desabilitaciones de las terminales, de las
consolas, ventas por PTV, etc., asi como la carga de cualquier Ingreso, Egreso, Vales al personal, etc.

Al terminar su turno e

| operador procede de la siguiente manera:

1-  En el menu caja diaria seleccione la opcion cierre de operador

2- Enla ventana cierre de operador debe ingresar en el campo cierre de operador el monto de dinero fisico
que recaudo su turno. Este monto es el monto total del cual el operador dispone, donde ya esta
descontado cualquier tipo de egreso.

3- Luego presiona en el boton aceptar, y se mostrara en pantalla si se ha generado una diferencia de caja
negativa o positiva.
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i£* Cierre de operador

dor DAMIAN

. &No sabes que hacer?
En este momentn vas 2 realizar tu dime de caja, debes colocar el total del recuento del dinero fisko en tu portamonedas, v
Moo precioncs Acepece: 51 vas  reskias tm cle totel e cofs, dlbes ik I opekin desen ceros coiktaments o o de

rre parcial de aparador.

Detalle de los totales que ha generado en cada
categoria Total en caja al momento del cierre de
operador

Total en caja al momento del cierre de

operador

Diferencia real mostrada luego de realizar
cierre parcial (Visible o no segiin

configuracion)

facturacion.
! .
Tnicio de caja Global $0,00
Total en Sala £150,25
Total en TPV 50,00
Total en ingresos varios $0,00
Total en gastos varios $0,00
Total en Retiros de Efective $0,00
Total en Deudas Entrantes $0,00

\ Total en Deudas Cobradas $0,00
Totalen caia o 025 )

>
Agregar un valor adicional a esta caja
-~ =5 0% __Agregar
Gerre de caja pardial
! i i SIS 124 §)(piferencia: 5-26,25 |

Monto en dinero fisico que recaudo el
operador en su turno.

Mensaje de aviso de cierre de caja satisfactorio

[ Deseo cerrar completamente el dia de facturacién.

P> |7 cere ce cajs e 2 resiizado satisfactoriamente, pusdes modficarko hasta que Gerres tu sesion..

ATENCIONI!

/v Atencion!

Como el ALC Server maneja una caja Unica este saldo positivo o negativo se acarreara al siguiente turno u operador.
Como ALC Lan Manager Server maneja una caja unica, este saldo positivo o negativo se arrastrara al siguiente turno u

operador.

En los registros luego controlables por el duefio estd aclarado con que operador se genero el saldo.

Este procedimiento se repite en caso de existir operadores o turnos intermedios entre el primero y el ultimo.

Cierre de caja de operador final

Si es un operador que es el Ultimo, o sea, es el ultimo
turno y por consiguiente es el que cierra el dia de
facturacion:

Se debe tomar en cuenta que este operador debe
ingresar en el Cierre de caja parcial la cantidad de
dinero que literalmente quedara en la caja del local.

Al terminar su turno el operador procede de la siguiente
manera:

1-  En el menu caja diaria seleccione la opcién
cierre de operador
En la ventana cierre de operador debe ingresar
en el campo cierre de operador el monto de
dinero fisico que recaudo su turno. Este monto
es el monto total del cual el operador dispone,
donde ya esta descontado cualquier tipo de
egreso.
Tilde la opcion deseo cerrar completamente el
dia de facturacién.
Luego presiona en el botén aceptar, y se
mostrara en pantalla si se ha generado una
diferencia de caja negativa o positiva.

2-

4-

i#* Cierre de operador

Cambio de operadory

erre parcial de operador...

| élo sabes que hacer?
En este momento vas a reslaar t e de caja, debes cokocar &l total dl recuento del dinero fisio &n tu pormonedas, y
T e o e e L e P

factwracidn,
| I Sub|__ Totales
Inicio de caja Global £0,00
Total en Sala $150,25
Total en TPV £0,00
Total en ingresos varios £0,00
Total en gastos varios $0,00
Total en Retiros de Eectivo $0,00
Total en Deudas Entrantes $0,00
Total en Deudas Cobradas £0,00
Total en caja $ 150,25
Agregar un valor adicional a esta caja
<. 0§

Cierre de caja parcial

Ingresar dingra en efectivo que posees en caja: GF% 124 $ Diferendia : $-26,25

beseo cerrar completamente el dia de facturacién.

Tu ciame 3\ caja s 2 relzado sstisfacioriamente, pusdes modficarks hasta que dismes w sesion..

Imprimir mi resumen

Aceptar

La Unica diferencia de manejo que existe con los operadores
anteriores es que este operador deber4 tildar la opcién deseo cerrar
completamente el dia de facturacion.
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Buasqueda de registros y totales por rango de fechas

Como vimos en el Capitulo 3 en Informes y tablas generales tenemos todo tipo de informacion acerca del manejo
de nuestro local. En este capitulo vamos a explicar el uso que el duefio le puede dar a los Informes para su propio
control.

Uno de los usos mas comunes son el de obtener informacién detallada de la actividad de un dia en particular o un
rango de dias.

Vamos a usar a modo de ejemplo, querer obtener informacioén detallada de la actividad que tuvo nuestro local en
un rango de dias.

Siga los siguientes pasos para ver un detalle de actividad entre un rango de fechas:
1-  En el menu caja diaria seleccione la opcién informes y tablas generales
2- Enlaventana informes y tablas generales seleccione la opcion busqueda en listados.
3- Seleccione la opcion realizar una bisqueda por un rango de fechas, y presione el botén Buscar ahora..
4-  Selecciones la opcién resumen de facturacién para ver la informacién de la busqueda realizada.

Otro ejemplo seria que quisiésemos ver la actividad de un dia en particular donde, por ejemplo, también queremos
filtrar por operador, es decir, la actividad de un operador en un determinado dia.

@!‘ Resumen de factu ¥

Tz Busqueda en listados A

Desea buscar registros dentro de un rango de fechas o para un dia en espedial, Todos los detalles v listadas
estaran comprendidos entre las Fechas ingresadas.

- Iralatabls de busquedas especiales

Procedemos de la misma forma

anterior con la diferencia que en
Busqueda en listados también e
usamos la opcién Buscar registros |ed Buscar reqistros para ef opsrador 7| i TEns

ara el operador, donde
p P Buscal ahora

seleccionamos el operador
4 utitidades ¥

] Reslizar |3 busqueds para un dia en especial
EJ Realizar la busqueda por un rango de Fechas /0242008 = | |21/02i2008 -

vl

Capitulo 9

Copias de seguridad

Directorio del programa

ALC LAN MANAGER V3 almacena todos los datos de configuracién y de registros diarios en varios ficheros que
se encuentran dentro de la carpeta ALC LAN MANAGER. Dentro de esta carpeta podremos encontrar varias
subcarpetas que son necesarias para una copia de seguridad manual.

Las diferentes carpetas son:

\Data: Contiene las bases de datos de configuracion y registros diarios.
\Ini: Contiene ficheros de configuracion del programa
\Dbbackup: Contiene copias anteriores de las bases de datos.

Carpeta DBBACKUP

ALC LAN MANAGER SERVER realiza diariamente el backup de las bases de datos. Dichos backup o copias
de las bases de datos poseen caracteristicas similares a la siguiente:
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@Qvl « ALC Lan Manager Server » Data + [ 4 |[ Search Data )
Organizar »  Incluiren biblicteca v Compartircon v Grabar  Nueva carpets = 0O @

E. *  Nombre Tamario Fecha de modifica...  Tipo
[ Favoritos

@ Descargas %] _AlcbLdll
M Escritoric 2| [%]_Alb2di
5 sitios recientes %] _Alcb3.dIl

%] _Alcba.dil

1p.. Extension dela apli..

1p... Extensién de la apli..
e Extension de la apli..
1p... Extensién de la apli..
4 Bibliotecas
) Documentos
=) Imégenes
& Misica -

4 elementos

El formato que poseen los archivos Backup, es un conjunto de informacién que determinan, a que base de datos
pertenece dicha copia y la fecha en que se realizo.

Ejemplo:

_Alcb107-04-06.DIl, donde _Alcb1, representa al nombre de la base de datos, y el 07-07-06, representa a la fecha
del backup.

1. Importante!

Para recuperar una base de datos, solo se necesita eliminar la fecha (07-07-06) del archivo backup, y
colocarla en la carpeta DATA. Cabe acotar que los backup se realizan al iniciarse el programa por
primera vez.

ALC LAN MANAGER se encarga de ahorrar espacio en disco, eliminando backup innecesarios. Siempre
se tendran 3 backup de dias anteriores de una base de datos, ejemplo:

_Alcb105-07-05.dll

_Alcb106-07-05.dll

_Alcb107-07-05.dll

v.  Importante!

~~  En el caso de que necesite instalar ALC LAN MANAGER SERVER en otro equipo, bastara con copiar
las carpetas \Data y \Ini a su nueva ubicacién. Podra seguir trabajando normalmente sin
necesidad de realizar cambios en la configuracion.

Capitulo 10

Control de empleados.

El sistema de control de empleados apunta a ajustar cada vez mas el control del local y a su vez a agilizar y
eficientizar la tarea de administrar a fin de mes los papeles y cuentas del local.
Basicamente el control de empleados consta en 5 puntos basicos:

a- Vales al personal y consumos internos.

b- Diferencias de cajas negativas (Faltantes).
c- Diferencias de cajas positivas (sobrantes).
d- Ajuste de Stock

e- Horas trabajadas.

Vales al personal y consumos internos.

Los vales al personal y consumos internos son todos los consumos que realicen los operadores del sistema,
desde un articulo de stock hasta una extraccion de dinero o adelanto de sueldo.
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Esta configuracion es totalmente programable por el administrador del sistema donde puede éste decidir que
operador puede hacerse vales a si mismo y si puede realizar vales a otros operadores, con o sin validacion de
contrasefa.

También como parte de esta configuracién de vales y consumo interno esta la limitacién de la extraccion de los
mismos. La limitacion puede realizarse por cantidad de dinero mensuales (un importe fijo), o un porcentaje del
dinero ganado por el operador en el mes en curso en funcién de las horas trabajadas en el periodo actual.

Limitacién fija de extraccion de vales o consumo interno: Esta opcién configurable permite a un operador extraer
vales o consumos internos hasta un monto fijo prefijado mensualmente.

Limitacién porcentual de horas trabajadas: Esta opcién configurable permite a un operador extraer vales o
consumos internos hasta un X porcentaje prefijado de su sueldo mensual. Esta opciéon a comparacion de la
anterior, se diferencia en que el operador solo puede extraer un porcentaje de lo que lleva ganado trabajando
hasta su ultimo logueo en el sistema, evitandose de esa manera el exceso de extraccion al principio del periodo.

Validacion de vale o consumo interno: Si este item esta activado cada operador receptor del vale o consumo
interno debe colocar su contrasefia de operador, como forma de validar que este vale es para él. Esta validaciéon
evita que un operador mal intencionado realice vales o consumos internos a otros operadores sin previo
consentimiento.

Colocar limitacién fija o porcentual de vales y consumo interno. e =3

Oper: es

egar o eliminar operadores del servidor.

Datos personales | Restrictiones de cuenta | Horario  imite en vales | Aspecto de vent: * | *

Para habilitar estas opciones siga los siguientes pasos:

1- Click en configuracion del men principal e o ot [FEEE vaeaie [F5H
2-  En la ventana configuracion general, seleccione el item Importe por Hora trabajada s
Operadores. Limitar vales v consumo interno
3- Seleccione un operador, y presione modificar. ol [ o] $
4-  En la ventana operadores, seleccione la solapa horario y Limitar vales y consumo interno por importe fio
limite en vales. B of §
5-  Seleccionar el item limitar vales y consumo interno por R e et
importe fijo o limitar vales y consumo interno por % de e ol %
sueldo. Limite permitido para bonus 1 -
6- Seleccionar el limite fijo o el porcentaje segun opcién
seleccionada.

Activar consumos internos con validacion

Para habilitar estas opciones siga los siguientes pasos:

Aoeptar Sali
! Importante

Sies s primers vez que agregs cperadores, primaro dabe sgregar un eparader sdminisadas, que o poses
resvicsones.

1-  Click en configuracién del menu principal

2-  En la ventana configuracion general, seleccione el item Operadores.

3- Seleccione un operador, y presione modificar.

4-  Enla ventana operadores, seleccione la solapa restricciones de cuenta.
5-  Tilde las opciones N44, N49, N54 y destilde la restriccion N54.

Ajuste de stock.

El ajuste de stock o control de stock se puede realizar en cualquier momento del periodo laboral, y consta en
realizar una confrontacion entre la mercaderia existente y la mercaderia que figura en el sistema. Al realizar un
ajuste de stock se modifican todas las cantidades de los articulos con el fin de ordenar e ingresar las cantidades
reales. También se genera un registro con las diferencias de costos y cantidades que luego servira para
descontar estas diferencias a cada operador porcentualmente a las horas trabajadas en el periodo.

Para realizar un ajuste de stock siga los siguientes pasos:
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1-  Click en configuracion del menu principal.

2-  Enla ventana configuracién general, seleccione el item Stock.

3-  Seleccione del menu Archivo, el item Control de stock.

4-  Moadifique el valor de la columna control, con el valor real del articulo seleccionado, el item de la columna
ajuste pasara al valor Si.

5-  Una vez que haya seleccionado todos los articulos deseados presione el boton Aceptar control, o
previamente exporte a Excel para ver los resultados.

\ Importante!
",
~~  Esimportante acotar que el valor Si/No de la columna ajustar hace referencia a si se toma o no en cuenta e.
campo control. Si desea omitir un articulo del ajuste de stock, coloque No en la columna Ajuste.

Horas trabajadas por el operador.

El sistema es capaz de controlar el tiempo de cada operador, con el fin de poder realizar una liquidacion basica de
sueldo dependiendo de las horas trabajadas por el operador. El conteo de las horas se realizara por inicio y cierre
de sesion de operador. Tendremos varios registros por cada inicio-cierre de sesién de usuario.

Atencion

El sistema abre el registro de conteo horario al iniciar sesion o al cambiar de operador dentro del sistema. Si el
sistema es cerrado por alguno motivo, dejara de contar el horario del operador actual.

Si el sistema es cerrado de forma intencional o por un corte de energia el contador del operador que estaba en
ese momento seguira en marcha.

Resumen de operador.

Para ver el resumen de un operador en especial, siga los siguientes pasos:

1-  Click en informes y tablas del menu principal.

2- En el item busqueda en listados seleccione el rango de fechas (periodo) y el operador, luego presione el

botén buscar ahora.
3- Seleccione del item Resumen de facturacién, la opcién ver resumen de operador.
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Porcentaje de horas trabajadas del operador

seleccionado.

Horas trabajadas por todos los operadores
en el periodo buscado.

Total en horas trabajadas en
seleccionado.

Muestreo de registros entre el Miercoles, 1 Julio 2009 ¥ el Luyes, 31 Agosto 2009

Informes y tablas generales

Resumen de operadores

Resumen de operadares

s
&

01, 07/2009-31,/08, 2009
Opciones generales Tal

Por fecha y operador

el periodo

Sueldo del empleado.
Tomado como referente las
horas trabajadas y el valor
por hora del operador.

Total en vales al personal
realizados por el operador
seleccionado.

Ipriie

‘Datus desde 01/07/2002 v 51/08/2009

ad |

Tatales|Fetfla

= Horas trabajadas
MARTIM

Vales al personal

Faltantes de caja

=l Sobrantes de caja
MARTIM

= Faltantes en Ajuste de Stock
MARTIN

Total a pagar en el periodo

| Datos Sobalss| % Trab&dulc‘int

Subtota\y

23,498 157h ZZmi

Pt
$ 199.50

% 879.9 Faltantes de caja del
operador seleccionado

(Sumatoria del valor

$-67.86 negativo en diferencia real)

en el periodo seleccionado.

Monto de dinero a favor del
operador por su parte
proporcional de los
sobrantes de caja, el cual
compensa Faltantes de
Stock cobrados pero no
facturados

Monto de dinero que asume
el operador por su parte
proporcional del faltante de
stock

ALC Lan Manar + 9 [ amian Alcuati

Sobrante de caja de todos Total en faltante de
los operadores en el periodo ajuste de stock
seleccionado.

Capitulo 11

hitp:/

Porcentaje en horas trabajadas,
tomando en cuenta todos los
operadores menos los exentos
de “Aplicar descuento en ajuste
de stock”

Sueldo total del operador
seleccionado.

Configuracion del monitor de impresiones (Contador, previsualizacion)

Activacion del monitor de impresiones y seleccion de impresoras a controlar (Contador)

EI monitor de impresiones por contador monitorea la cola de impresién de nuestro servidor en busca de
impresiones recibidas desde el mismo servidor o de un equipo remoto, si tenemos activado esta opcion el
programa se encargara de pausar las impresiones y dar opciones sobre esa impresion, asi como cancelar y
continuar. El cobro de las impresiones en este tipo es por cantidad y tipo de impresién (Color/Monocromo).

Configuracién de importes de impresiones.
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Para configurar las tarifas para impresiones siga los siguientes pasos:

1-  Click en configuracion de la barra principal.

2-  Enla ventana de configuracién general, seleccionamos el icono stock y hacemos doble click.

3- Click en el boton agregar en la ventana administracion de stock.

4- Debe completar los datos de la tarifa como si fuese un servicio y no olvide colocar que el articulo que se
esta agregando pertenece a la familia impresiones.

5-  Seleccione en el item % de tinta, el porcentaje de tinta usado para ese tipo de tarifa. (Usado solo para
preview de impresiones)

6- Seleccione en el item Color/Monocromo, si esta tarifa corresponde a impresiones color, monocromo, o
mixto. (La opcion mixto, no hace diferencia entre color y monocromo)

Para activar el monitor de impresiones siga los siguientes pasos:

1-  Click en configuracién de la barra principal.

2-  En la ventana de configuracion general, seleccionamos el icono visor de impresiones, grabacion de
CD/DVD y red y hacemos click.

3- Tilde las opciones Activar monitor de impresiones e impedir impresiones cuando el servidor este inactivo.

4-  Seleccione cada una de las impresoras que desea controlar en la lista de impresoras presionando el boton
Solo contador de impresiones.

q:: Impresiones, Grabacion de CD, Escaner y red

Configuracian y tarifas del visor de impresiones, pardmetros de grabacidn de COADWD y red. Impresoras por defecto para informes

Ticket.
Visor de impresiones
Activar monitar de impresiones
[ Impedit impresiones cuando el zervidor este inactivo (=)
Activar imprezora para previsualizacion (Impresora Virtual ALCPrinter]
Restringir &l envio de documentas a impresoras contioladas
Wigualizar automaticamente las impresiones al entrar en cola de impresion (=)
Guardar historial de impresiones(Copias) ] C:\Program Files\&LE Lan Manager Server\T emp
Impresora Detalle Pre Informes  Pre.Tickst l Controlar con previsualizacion I
Microsoft XPS Document Writer l Solo contadar de impresiones ]
ws Fax No Controlada l No Controlada ]
Q ALCPrinter Fivot l Predefinii para informes ]
l Predefinir para Ticket ]
] m 3 l Resetear contador de imp ]

Activacion del monitor de impresiones y seleccion de impresoras a controlar (Previsualizacion)

El monitor de impresiones con pivot monitorea la cola de impresion de nuestro servidor en busca de impresiones
recibidas desde el mismo servidor o de un equipo remoto en la impresora virtual ALCPrinter. El cobro de las
impresiones en este tipo es por cantidad de hojas, tipo de impresion (Color/Monocromo) y por % de tinta utilizada
en cada impresion.

Cuando esta opcion esta activada todas las impresiones deben enviarse a la impresora ALCPrinter, que es la
encargada de realizar el cobro y la redireccion de cada trabajo de impresion.

Configuracién de tarifas de impresiones.
Para configurar las tarifas para impresiones siga los siguientes pasos:
1-  Click en configuracion de la barra principal.

2-  Enla ventana de configuracién general, seleccionamos el icono stock y hacemos doble click.
3- Click en el boton agregar en la ventana administracion de stock.
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O
[EL 8]

Debe completar los datos de la tarifa como si fuese un servicio y no olvide colocar que el articulo que se
esta agregando pertenece a la familia impresiones.

Seleccione en el item % de tinta, el porcentaje de tinta usado para ese tipo de tarifa.

Seleccione en el item Color/Monocromo o mixto, si esta tarifa corresponde a impresiones color,
monocromo, o mixto. (La opciéon mixto, no hace diferencia entre color y monocromo)

Atencion!
Podemos crear tantas tarifas como sean necesarias. Tener en cuenta también que cada una de nuestras
impresoras puede tener tarifas diferentes a las demas.

Para activar el monitor de impresiones siga los siguientes pasos:

1-
2-

3-
4-

5-

Click en configuracion de la barra principal.

En la ventana de configuracion general, seleccionamos el icono visor de impresiones, grabacion de
CD/DVD y red y hacemos doble click.

Tilde las opciones Activar monitor de impresiones y activar impresora para previsualizacién.

Seleccione cada una de las impresoras que desea controlar con la impresora pivot (ALCPrinter) en la lista
de impresoras, con el botén controlar con previsualizacion.

Asigne a cada impresora las tarifas anteriormente creadas.

e&:\ Impresiones, Grabacion de CD, Escaner y red

Configuracion y tarifas del visor de impresiones, pardmetros de grabacién de COMOWD v red. Impresoras por defecto para informes v
Ticket

Visor de impresiones
Activar monitor de impresiones 7
B Impedir impresiones cuanda el servidor este inactivo
Aclivar impresora para previsualizacion (Impresora Vitual ALCPrinter) i
Flestingil el envio de documentos a impresaras controladas v
Wisualizar automaticamente las impresiones al entrar en cola de impresion
Guardar historial de impresiones(Copiasg) C:\Program FileshaLC Lan Manager Server\Temp Iz/

mpresora Detalle Prerformes  Pre Ticket | [ Controlar con previsuslizacion |

% Microsoft XPS Document Writer Mo Controlada | Solo contador de impresiones |
s Fax Na Controlada | No Controlada |
9 ALCPrinter Pivot | Predefinit para informes |

| Predefinir para Ticket |

4 n 3 | Resetear contadar de imp |

Tarifas de impresiones

Codigo At Detalle Hasta % Tipo Cadena d | Agregar |
= Imp001  Impresién Default al 100% 100 Mido Nomal | | Elirninar |
5 123 Constancia de CUIL 2 Color Normal

4 T b

! Importante
Para asignar importes por porcentaje de cokor 2 cada impresora, primero deben estar dadas de aita en administracion de STOCK
{Configuracidn-Stock) como: Familiz: Impresiones v Tipo: Servicio
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Filtros de impresion
Para configurar un filtro de impresion siguientes pasos:

7-  Click en configuracion de la barra principal.

8- En la ventana de configuracién general, seleccionamos el icono stock y hacemos doble click.

9- Click en el boton agregar en la ventana administracion de stock.

10- Debe completar los datos de la tarifa como si fuese un servicio y no olvide colocar que el articulo que se
esta agregando pertenece a la familia impresiones.

11- Seleccione en el item % de tinta, y coloque100%.

12- Seleccione en el item Color/Mono la pocion Filtro.

Asignar tarifa filtro a una impresora:

6- Click en configuracion de la barra principal.

7- Enla ventana de configuracion general, seleccionamos el icono Impresiones, grabaciones de CD\DVD,
escaner y red y hacemos doble click.

8- Seleccione de la lista de impresoras la impresora que desea agregarle el filtro

9- Presione el botdn agregar de la lista de tarifas para impresoras y seleccione la tarifa deseada (Filtro).

10- Coloque el filtro de busqueda en el campo Filtro de biusqueda. Ejemplo:
servicioswww.anses.gov.ar/ConstanciadeCuil2

11- Seleccione en Aplicar a, si esta tarifa se aplica a todas las hojas del documento o solo a la primer hoja.

12- Seleccione en Adicionar/suplantar, si el valor sera suplantado o sera adicionado al costo de cada hoja del
documento.

Imprimiendo y asignando a un equipo (Modo Contador)

Los equipos remotos pueden enviar impresiones, que quedaran pausadas en la rama impresiones pendientes,
segun corresponda la impresora. Luego, una vez que la impresion queda en impresiones pendientes, el operador
decide si desea imprimirla o desea cancelarla. Para el caso de que desea imprimirla, presiona el boton derecho
ensima del documento enviado, y selecciona la opcion continuar.

=% Microsoft Office Document Image Writer =% Microsoft Office Document Image Writer
Impresiones Pendientes Impresiones Pendientes
«| Impresiones Realizadas | Impresiones Realizadas
—|-. % Epson LX-810 —|-. % Epson Lx-8310
= J Impresiones Pendientes J Impresiones Pendientes
J Sin titula - Bloc de notas (1 Pag) EQUIPO @ 1 =] ‘ﬂ Impresiones Realizadas
ﬂ Impresiones Realizadas ‘ﬂ Sin kitulo - Bloc de notas (1 Pt
5in titulo - Bloc de notas {1 Pag) EQUIPO : 0

# Equipos 4 Equipos
1_Impresion Blanco ¥ Megro Comun
2_Impresion Blanco ¥ Megra Full

Una vez que el documento se haya impreso, dicha impresion pasara a la rama impresiones realizadas, en ese
momento el operador debe cobrar la impresion y asignarla a un equipo, presionando el boton derecho ensima del
documento impreso, y seleccionando la tarifa de la impresion (Anteriomente explicado).

Imprimiendo y asignando a un equipo (Previsualizacion)

Los equipos remotos pueden enviar impresiones, que quedaran pausadas en la rama impresiones pendientes, en
la impresora ALCPrinter. Luego, una vez que la impresion queda en impresiones pendientes, el operador decide si
desea ver el costo que tendrea dicha impresion o cancelarla. Para el primer caso, presiona el boton derecho
ensima del documento pendiente, y selecciona la opcion visualizar.

Luego de presionar en la opcion visualizar, aparecera la ventana llamada previsualizacién de impresiones, donde

obtendremos los importes y porcentajes de cada una de las impresiones. También tendremos una lista de
impresoras a las cuales podremos readicionar el trabajo de impresién (Anteriormente configuradas con la opcién
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controlar con previsualizacién), como asi también podremos excluir ciertas paginas de la impresion final y
modificar la cantidad de copias del documento.

' Previsualizacion equipo N°0

(==

=
Tl

Impresora destino de nuestro trabajo

/ de impresion

[ T .
(IR .

Imprirnir e § Microsaft %P5 Document 'y =]

|mpiimir todo en monocromatico,

Color
531 %
Imparte:

$1,00

Documento recibido
Color

Carta: 216 x 279 mm
Transparencia :

94,69 %

Color :

5,31 %

Total a cobrar:

Copjas./Bagin
1

— Asignacion de ticket a equipo

\ Seleccién de paginas a imprimir

/

Cantidad de copias a imprimir

Cobrar Impresion M Cancelar Impresion

51



Capitulo 12
Configuracion del control de grabacién de CD/DVD

Activacion del control de grabacion de CD/DVD

El control de grabaciéon o quemado de CD, puede controlar y detectar cualquier tipo de grabacion que se realicen
en las grabadoras que se encuentren instaladas en los equipos.

Configuracion del control de grabacién de CD/DVD en ALC Lan Manager Server.
Para configurar las tarifas del control de grabacion siga los siguientes pasos:

1-  Click en configuracién de la barra principal.

2-  En la ventana de configuracion general, seleccionamos el icono stock y hacemos doble click.

3- Click en el botén agregar en la ventana administraciéon de stock.

4- Debe completar los datos de la tarifa como si fuese un servicio y no olvide colocar que el articulo que se
esta agregando pertenece a la familia Grabaciones.

5-  Seleccione en el item Tipo de medio, coloque hasta cuantos megabytes es la tarifa.

Para activar el control de grabacion siga los siguientes pasos:

1-  Click en configuracién de la barra principal.

2-  En la ventana de configuracion general, seleccionamos el icono visor de impresiones, grabacion de
CD/DVD, seguridad y red y hacemos click.

3- Seleccione la unidad a controlar.

4- Tilde la opcion Detectar grabaciones de CD y DVD en este equipo.

5-  Si el servicio de seguridad no esta activo, el medio que sera asignada la tarifa (CD/DVD/DL).

Control de grabacion de CD4DYD

Detectar grabaciones de CO y DVD en launidad | 1 w

Configuracion del control de grabacién de CD\DVD en ALC Lan Manager Client.
Para activar el control de grabacién en el modulo cliente siga los siguientes pasos:
1-  Entre en modo administrador en el modulo cliente.

2-  Seleccione del menu configuracion, el item configuracion general.
3- Tilde las opciones Antikill y Detectar grabaciones de CD y DVD en este equipo.
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Capitulo 13

Configuracion del control de Escaneos

Activacion del control de escaneos

El control de escaneos, puede controlar y detectar cualquier cualquier tipo de scanner del tipo Wia 1.0 o Wia 2.0.
Posee una unica tarifa.

Configuracion del control de escaneos en ALC Lan Manager Server.
Para configurar la tarifa para el control de escaneos siga los siguientes pasos:

7-  Click en configuracion de la barra principal.

8- En la ventana de configuracién general, seleccionamos el icono stock y hacemos doble click.

9- Click en el boton agregar en la ventana administracion de stock.

10- Debe completar los datos de la tarifa como si fuese un servicio y no olvide colocar que el articulo que se
esta agregando pertenece a la familia Escaneos.

Para activar el control de escaneos siguientes pasos:

5-  Click en configuracion de la barra principal.

6- En la ventana de configuracién general, seleccionamos el icono Impresiones, grabacién de CD/DVD,
Escaner y red y hacemos click.

7- Seleccione la unidad a controlar.

8- Tilde la opcion Utilizar control de Escaner.

Control de grabacion de CD\D¥D ¥ Scanner

Detectar grabaciones de CO y DVD enlaunidad |E: »

‘\\./ Utilizar control de Scanner
-
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Capitulo 14

Instalacion del controlador de consolas

Activacion del controlador de consolas version 1.0 (LPT)

Para activar el controlador de consolas siga los siguientes pasos:

1-
2-
3-
4-

Clic en consolas... del menu configuracion

En la ventana configuracion-consolas tilde la opcién activar controlador de consolas.

Si utiliza 2 comandos (Joystick) por cada consola tilde la opcidon modo compuesto.

Seleccidn en el puerto de control la opcién LPT, luego el numero que corresponde ha dicho LPT. Es
importante y recomendable que el controlador de consolas se situé en el primer puerto paralelo en el caso
de tener varios.

(4 Configuracion

Conflgu A CION Desde agui puede configurar todo el sistema, parametrizario y adecuarlo a sus necesidades.
configure 0% rapartes, agrague 2quipas, y muchas opcianas mas

Consolas

5" Configuiacién del contiolader de consolas.
Controlador de consolas
S, (7] Activar contiolader de consolas
ké 7] Mada compuesto (Més de 1 puetto por consola)

Cantidad de controles [jopstick por consola) 1 -

! Importante
L camidad de joyick por consols depande de ls considn fice del canolsdor, Ames d cokocer s camtidad varfique que s

conesidn del controlador 523 o este para ls canbdad de controkes por consola gue deses
Puerto
= Pet cuwm Munero 2 -
Pustto ds datos : Eh378
Puetto ds Cantrol 8h37a

e abnena os et de s  conwol dsbe obsnerss por medio delsdminisrador de dapostivos Adminisrador de
dispostivo—>7Pusrn de impresora-—> Propiedades—> Recursos,

Aplicar

Importante!
Al instalar el controlador de consolas por primera vez es recomendable reiniciar el programa ALC LAN
MANAGER SERVER, para que los cambios hagan efecto

Activacién del controlador de consolas versién 2.0 (COM)

Para activar el controlador de consolas siga los siguientes pasos:

1-
2-
3-
4-

Clic en consolas... del menu configuracion

En la ventana configuracion-consolas tilde la opcién activar controlador de consolas.

Colocar la cantidad de controles por cada consola en cantidad de controles (joystick por consola)

En la opcion puerto COM/LPT seleccione el item COM y en numero coloque el numero de COM disponible
en la PC servidora.

Importante!
Al instalar el controlador de consolas por primera vez es recomendable reiniciar el programa ALC LAN
MANAGER SERVER, para que los cambios hagan efecto
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Configuracion del sector consolas

El primer paso que debemos tomar para
la configuracion e instalacion del
controlador de consolas, es determinar
la cantidad de consolas y que lugares
tomaran en nuestra pantalla.

Para agregar el sector consolas siga los

siguientes pasos:

1- Click en Sectores... del menu
configuracion.

2- Para agregar un nuevo sector,
presionar el boton Agregar.

3- Introducir el nombre, y el rango
de equipos que posee dicho
sector.

4- Seleccione de la opcién aplicar
al sector, el item Consola

5-  Presionar el botén Aceptar, para
agregar el nuevo sector.

Tarifas para el sector consolas

Para agregar una tarifa para el sector consolas seguiremos
los pasos explicados en el Capitulo 4 Configuracion general -
Tarifas, pero teniendo en cuanta que dicha tarifa sera
aplicada al sector anteriormente configurado.

¢4 Configuracion

Eregus tarifas,

Conﬁguraclon Desde aqui puede configurar tode el sistema, parametrizarlo y adecuarlo  sus necesidade
configure |3 reportes, agregue equipas, y muchas opciones mas...

-

s Equipos y sectores

Desde esta opcién madiicamas, agiegamas y eliminamos equipos del servidor, En esta pociemos encanrar datos de los squipos
tematos. as{ como dieccien IP. nombre y Mac Address. Tambien podiemes agrupar cantidsdes ds maquinas en sectores, para una
tanifacion dinamica, y sectorizar la cantidad total de equipos.

Equipos
Host  Ip Nombre WMac Address Puerto  Muestreo de Nombre  Verd Agiegar
D1 1821630112 puitual2 D0-IC-29-17-3B-44. 2439 V5,
d2 13216802 2 000000000000 1436
< T »
Sectores
Nombre Desde equipo N®  Hasta equipo N° Ping  Esaitura Detalle Agregar
4 Sector Internet 1 3 2 1
4 consolas 2 3 2 10 CONSOLA
! Importante
QAardn !as rar'#gs esten mnfquraqgs, l‘a r‘v»cn‘ifm(hn ‘dz los sectores pua“]e causar ‘pmhbn‘mx en los iN'[-EAdE ‘sesion de -

Aplicar

™ Modificar Tarifa Consolas

Tarifas

ar. modificar o eliminar tari

General |Fracncnam\enbc | Extras I Dias semanales I Opciones de accesibilidad
=

General
Utilizar esta tarifa para usuarios registrados |}
Nombre de la Tarifa Consolas
Fracdonar cada 15 = Minutos
Importe real de la fracdon ) 0,5 § Cada haceion
Imports minimo: ha) 0%
Tiempo minima: 0 ¥ Minutos
Utilizar este importe desde las ‘UU:UU:UU == Hasta |l3: 59:59 =
Segunda fraccion 15 = Mirutos
Segundo importe == 0,5 % Cada hacsion
Aplicar a Anonima/Prepagos/Todos
Aplicar al grupo de usuarios & normal -

*  Compuesto []

Aplicar en el sector

Cantidad de joystick por consola 1

Kit del controlador de consolas version 1.0 (LPT)

El kit de hardware del tarifador esta compuesto por los siguientes elementos que son entregados con el software

Alc Lan Manager.

Controlador versién 1.0 (LPT)



En esta unidad se encuentra el sistema electrénico de control. Este equipo se conecta en un puerto paralelo (LPT)
libre de la PC servidora con el Alc Lan Manager Server instalado.

Unidada controladora

Ficha DB-25 para conectar al puerto
paralelo de la PC tarifadora

LEDs rojo de alimentacion y
verde de encendido.

En el frente del equipo se encuentran dos indicadores luminosos rojo y verde que deben estar encendidos al
conectar la fuente de alimentacion.

Jack para la fuente de
alimentacién

Borneras de conexidn a las
unidades de corte

En la parte posterior del equipo se encuentra el conector jack para la fuente de alimentacion y las borneras para la
conexioén del cableado de las unidades de corte.

Fuente de alimentacion

Es la fuente de poder del controlador y debe conectarse en el jack posterior del equipo.
La fuente que se entrega en el kit es para una red de 220V 50Hz

Unidades de corte de video

Se conectan entre la consola y la TV. Conecte el
cable RCA de video que sale de la consola al
conector RCA hembra de la unidad de corte.
Enchufe el conector de salida de la unidad de
corte (RCA macho) a la entrada de video de la
TV. Conecte los cables de alimentacion de la
unidad de corte segln se explica en “Conexién
de unidades al controlador”

Conector video
de la consola

Conector video a la TV

cables de alimentacién
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Para descubrir los cables de alimentacion de las unidades de corte debe pelar la vaina que los recubre. Los
colores de los dos conductores de alimentacion pueden variar.

Unidades de corte de Joystick
Estas unidades se conectan entre el joystick y la consola de juegos. Conecte el joystick en el conector de entrada

de la unidad de corte y conecte la salida de la unidad de corte a la consola de juegos. Conecte los cables de
alimentacién de la unidad de corte segun se explica en “Conexion de unidades al controlador”

- conector a la
consola

Conector para &l
joystick

—

\\\

—— cables de alimentacion

4. Nota.
it - . o . . .
La forma y tamafio de los conectores de entrada y salida de joystick pueden variar segun la consola de video
Juegos. Para descubrir los cables de alimentacion de las unidades de corte debe pelar la vaina que los
recubre. Los colores de los dos conductores de alimentacion pueden variar.

Conexion de unidades al controlador version 1.0 (LPT)

En la parte posterior del controlador se encuentra ubicado un peine de borneras, las cuales se aflojan y aprietan
con un destornillador phillips pequefio.

Ambas unidades de control, tanto de joystick como de video se conectan al controlador de la misma manera. El
color de los cables es indistinto ya que éstas no poseen polaridad, es decir que cualquiera de los dos conductores
pueden ser comun o sefial.

Para realizar la conexion de las unidades de corte conectar un cable de cada una de ellas a cualquiera de las
borneras denominadas COMUN en el peine de borneras. Existen dos borneras COMUN en el controlador, utilice
cualquiera de ellas indistintamente.

Se recomienda conectar la mitad de las unidades de corte en cada bornera de comun.

Conecte el conductor restante de cada unidad de corte a la bornera numerada del 01 al 16/24 segun el orden
indicado en la “Planilla de conexién” entregada con su software ALC.

De esta manera cada unidad de corte tendra uno de sus conductores de alimentacién (cualquiera de ellos)
conectado al COMUN vy el otro cable al niumero de salida correspondiente, como se muestra en el esquema.
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Los cables rojos representan las sefiales de alimentacion de cada unidad de corte y el cable negro representa el
comun de alimentacién de cada unidad de corte. La longitud de los cables de conexion dependera de su
instalacion. Se recomienda utilizar cable de cobre tipo telefénico y no superar los 25 metros de longitud para cada
unidad de corte.

Kit del controlador de consolas version 2.0 (COM/RS-232)

El kit de hardware del tarifador esta compuesto por los siguientes elementos que son entregados con el software
Alc Lan Manager.

Controlador version 2.0 (COM/RS-232)

En esta unidad se encuentra el sistema electrénico de control. Este médulo se conecta a la PC mediante el cable
serie utilizando un puerto la PC (puerto RS-232).

A su vez este equipo recibe la alimentacion de la fuente de tension que dara alimentacion a todo el sistema
modular.

La unidad de control es la que maneja y provee de alimentacion eléctrica a todas las unidades remotas que
compongan al sistema y las que puedan agregarse en el futuro.

En el frente de la unidad de control se encuentran las borneras de conexioén identificadas como A, By C. En estas
borneras se conectan los tres hilos del cable de conexién entre la unidad de control y las unidades remotas.
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Borneras de conexion
a unidades remotas

En la parte posterior del médulo se encuentra la entrada del cable serie de datos de la PC, la entrada para la
fuente de alimentacion del sistema y el fusible de proteccion.

Conector para la fuente
de alimentacion

Cable serie
ala PC

Fusible de proteccion

Fuente de alimentacién

Es la fuente de poder del sistema y debe conectarse en el jack posterior de la unidad de control.
La fuente que se entrega en el kit es para una red de 220V 50Hz

Unidades remotas

Las unidades remotas son las encargadas de manejar a las unidades de corte que interrumpen el uso del
televisor y/o segundo joystick de cada consola.

Cada unidad remota puede manejar hasta ocho unidades de corte, ya sean de video o de joystick.

El sistema modular permite que las unidades remotas se conecten a la unidad de control mediante tres hilos de
conexion nombrados A By C. ¢

Gracias a la capacidad de ampliacion del sistema, nuevas unidades remotas pueden agregarse al sistema para
controlar mayor cantidad de consolas conectandolas al los cables A,By C.

Vista de la unidad remota
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Cada unidad remota posee una bornera de conexiones identificadas como:

A, By C: se utilizan para conectarse a la unidad de control y a la proxima unidad remota. (ver conexién entre
modulos)

C, 1 a 8: se utilizan para conectar las unidades de corte. (ver conexion de unidades de corte)

Unidades de corte

Existen dos tipos de unidades de corte que se entregaran segun la configuracion del sistema adquirido.

Unidad de corte de video

Se conectan entre la consola y la TV. Conecte el cable RCA de video que sale de la consola al conector RCA
hembra de la unidad de corte. Enchufe el conector de salida de la unidad de corte (RCA macho) a la entrada de
video de la TV. Conecte los cables de alimentacion de la unidad de corte segln se explica en “Conexién de
unidades de corte”

Conector video

Conector video ala TV de la consola

cables de alimentacion

/v, Importante!
Para descubrir los cables de alimentacion de las unidades de corte debe pelar la vaina que los
recubre. Los colores de los dos conductores de alimentacién pueden variar.

Unidad de corte de Joystick

Estas unidades se conectan entre el joystick y la consola de juegos. Conecte el joystick en el conector de entrada
de la unidad de corte y conecte la salida de la unidad de corte a la consola de juegos. Conecte los cables de
alimentacién de la unidad de corte segun se explica en “Conexién de unidades de corte ”

60



— conector a la
consola

Conector para el
joystick

S

“—»H‘_‘_\

—— cables de alimentacion

Importante!

La forma y tamafo de los conectores de entrada y salida de joystick pueden variar segun la consola
de video juegos.

Para descubrir los cables de alimentacion de las unidades de corte debe pelar la vaina que los
recubre. Los colores de los dos conductores de alimentacién pueden variar.

Conexioén de unidades de corte

En la parte posterior de cada unidad remota se encuentra ubicado un peine de borneras, las cuales se aflojan y
aprietan con un destornillador phillips pequeno.

Ambas unidades de control, tanto de joystick como de video se conectan a las unidades remotas de la misma
manera. El color de los cables es indistinto ya que éstas no poseen polaridad.

Para realizar la conexion de las unidades de corte conectar un cable de cada una de ellas a cualquiera de las
borneras denominadas “C” en el peine de borneras.

Existen dos borneras “C” en cada unidad remota, utilice cualquiera de ellas indistintamente.

Conecte el conductor restante de cada unidad de corte a la bornera numerada del 1 al 8 segun el orden
indicado en la “Planilla de conexion” entregada con su software ALC.

De esta manera cada unidad de corte tendra uno de sus conductores de alimentacién (cualquiera de ellos)
conectado al borne “C” y el otro cable al nimero de salida correspondiente, como se muestra en el esquema.
Puede observarse que en el borne “C” también se conecta el cable de interconexion entre modulos. Utilice
cualquiera de las borneras “C” para conectar las unidades de corte y el cable de interconexion entre médulos

Conexién entre médulos

Para conectar las unidades remotas a la unidad de control debe utilizar un cable tipo telefénico con 3 0 mas
conductores. La distancia maxima recomendada entre la unida de control y cualquiera de las unidades remota
es de 20 metros.

La unidad de control tiene tres bornes identificados como A,B y C. En estos bornes se deben conectar los tres
hilos del cable de interconexién que proveera alimentacién eléctrica a las unidades remotas y por los cuales
fluiran los datos de control.

Las unidades remotas se conectan a los tres hilos en forma de guirnalda paralelo, es decir que los tres hilos de
conexion recorreran toda las distancia desde las unidad de control hasta la ultima unidad remota pasando por
todas las unidades remotas que compongan al sistema.

Las unidades remotas poseen bornes de conexion A,B y C, disponiendo de dos puntos de conexion para cada
uno de ellos. Pueden utilizarse indistintamente para conectarse con el modulo anterior o el siguiente. El borne
“C” se utiliza también para conectar las unidades de corte.
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Nuevas unidades remotas pueden agregarse a un sistema en funcionamiento, conectando tres nuevos hilos de

conexion desde la ultima unidad remota y continuando hasta la nueva unidad.

Diagrama de conexion de las unidades remotas y las unidades de corte

Fuante

control

CBA

Coneclor serie

O también de esta forma

Fuente

Unidad Unidad
remota N%1 remota N°2
AABBCC87654321 AABBLCC87654321
N&'-‘QNMTTTTQS@T |®|€€®K@1®|®TN®1&NTMS
I [ UOOadanc
Unidades de Unidades de
corte corte
Conector serie
Unidad Unidad
remota N%1 remota N°2
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I“»‘b‘l’&-.@@b‘i@m@@h‘% B ‘9}-‘&@@5@%@@@@7
UOI0O0000 UoOOO00oa
Unidades de Unidades de
corte corte

62



ﬁ\le —[ |}]

,[ Conector serie

1

Unidad Unidad remota N“1 Unidad remota N°2
de A AB 87654321 AB87654321
sl & ki) A0
I I L ENNNNEEN

*
jsil £ Unidades de Unidades de

corte corte

B T i T

i

GHND Negro
12V Rojo

Tx Verde

12V Amarillo
Sin Conexion
12V Rojo

S Verde

Sin Conexion

ﬁ
ﬁ

RJ11 Conector entre unidad RJ11 Conector unidades de

de control y unidad remota. corte y unidad remota.
ATENCION: los colores

negro y amarillo van sin
conexion (Los extremos no
van conectados)

63



